STRATEGIA 2021-27

SUJUVA APU — OMA ELAMA

Strategiasuunnitelmaa olivat tekemassa
Hetan hallitus, tyontekijat ja valtuuston
puheenjohtajisto.

Tyo6 aloitettiin 22.—23.10. kehittamispaivilla,
minka lisdksi pidettiin kaksi virtuaalista
sessiota.

Strategia koottiin avoimesti ja rakentavasti
keskustellen, ja olemme tyytyvaisia
lopputulokseen.

HENKILOKOHTAISTEN AVUSTAJIEN
TYONANTAJIEN LIITTO RY



HETAN MISSIO

Heta on olemassa, jotta sen jasenet pystyvat
toimimaan henkilokohtaisen avustajan
tyonantajana, mik& mahdollistaa heille
omannakdisen, yhdenvertaisen ja itsenaisen
elaman.

Hetan tavoitteena on, etta avustajapaatoksen
saatuaan jasenten ei tarvitse neuvotella
tydsuhteen ehdoista kunnan vammaispalvelun
eik& avustajien kanssa.

Heta toimii tyGnantajien &énitorvena
yhteiskunnassa ja ajaa heidan etujaan
tyomarkkinaneuvotteluissa.



HETAN VISIO

Suomi on viimeistaan vuonna 2027 henkilokohtaisen
avun mallimaa maailmassa.

Henkil6kohtaisen avun tydnantajuus on helppoa ja
vaivatonta, koska Hetan neuvonta-, koulutus- ja
jasenpalvelut ovat laadukkaita ja saavutettavia.

Heta on asiantunteva, arvostettu ja verkostoitunut
henkilokohtaisen avun tyonantajamallin edist&ja,
vammaisvaikuttaja, edunvalvoja ja
tydehtosopimuskumppani.



HETAN ARVOT

Vastuullisuus ja oikeudenmukaisuus
Rohkeus ja avoimuus
Yhdenvertaisuus ja eettisyys

Arvot ohjaavat kaikkea Hetan toimintaa niin
suhteessa jaseniin, tyontekijoihin kuin
yhteiskuntaan ja kumppaneihin.




HETAN BRANDI JA IDENTITEETTI

Heta on seka tuttu etta tuntematon.

Hetan brandin eteen pitda tehda t6ita, silla Heta haluaa olla

alan paras asiantuntija Suomessa.

Tarked osa Hetan brandia on, ettd kaikki toiminta on
esteetbnta ja saavutettavaa eri tavoin vammaisille.




STRATEGISET TAVOITTEET
JA TEHTAVAT: JASENYYS

Heta on henkilokohtaisen avun tyénantajamallin
osaamiskeskus.

Heta on jasenilleen nékyva, helposti [ahestyttava,
avoin ja ystavallinen.

Nettisivut ja muut palvelut ovat selkeita ja
saavutettavia.

Tietoturva on kunnossa.

Pyritddn neuvottelemaan Hetan jasenmaksu kuntien
korvattavaksi.

Selvitetdan Kuntaliiton ja kuntien kanssa ty6nantaja-
ajokorttia.

Kaannetddn TES yhteistydssa JHL:n kanssa ruotsiksi
ja englanniksi.

Jasenmaara kasvaa, vaikutusmahdollisuudet
lisdantyvat ja talous on vakaa.



STRATEGISET TAVOITTEET
JA TEHTAVAT: HALLINTO JA
TALOUS

Hallituksen, valtuuston ja tyontekijoiden keskinainen
tyon- ja vastuunjako on selked, toiminta avointa ja
yhteistyd sujuvaa.

Palkatun henkildstdn ja luottamushenkildiden
hyvinvointiin panostetaan.

Hetan luottamushenkiloille maksetaan
suoritusperusteiset palkkiot.

Etsitdan keinot rahoittaa osa- tai kokopaivaisen
toiminnanjohtajan kulut.

Tulonhankintaan ja rahoitukseen etsitdan uusia tapoja.



STRATEGISET TAVOITTEET
JA TEHTAVAT:
NEUVONTAPALVELUT JA
MUUT JASENPALVELUT

HetaHelpin kautta ollaan yha useamman henkilon
tavoitettavissa. Ennaltaehkaisevan neuvonnan
maaraa lisataan.

Ulkopuolisia asiantuntijoita hyédynnetaan
neuvonnassa ja laajennetaan yhteistyota muiden
neuvontaa tekevien jarjestojen kanssa.

Kehitetd&n uusia neuvonnan muotoja esimerkiksi
sosiaaliseen mediaan.

Tarjotaan vertaistukea, psykososiaalista tukea ja
mahdollisuuksia tydnantajana kehittymiseen.

STEAnN rahoittama Tyonantajakumppanit-hanke jatkuu
vuoden 2021, ja sille kehitetd&n jatkoa.



STRATEGISET TAVOITTEET
JA TEHTAVAT: VIESTINTA

Viestintd on aktiivista, sdanndllistd, avointa,
tavoitteellista ja tuloksellista.

Hetan tunnettuus ja arvostus henkilokohtaisen avun
tyonantajamallin osaajana lisdantyy.

Sahkoisia palveluja kayttavien jasenten maara kasvaa
merkittavasti.

Viestinnassa kaytetaan kattavasti ja monipuolisesti
some-kanavia.

Hetan materiaaleista ja visuaalisesta ilmeesta tehdaan
entistakin saavutettavammat.

Pyritdan saamaan artikkeleita henkil6kohtaisen avun
tyOnantajuudesta vammaisjarjestojen lehtiin ja
nettisivuille.



STRATEGISET TAVOITTEET
JA TEHTAVAT:
VAIKUTTAMISTOIMINTA

Heta-liiton vaikuttamisen keskeisia painopisteita
strategiakaudella ovat:

Vammaispalvelulain uudistus

Sote-uudistuksen lainsaadanto ja toimeenpano

Vammaispalvelun asiakkaan asemaa koskevat
uudistukset

Tydehtosopimuksen toteutumisen turvaaminen

YK:n vammaissopimuksen tavoitteiden toteutuminen

Pyritddn saamaan Hetasta edustaja vammaispalvelujen
kasikirjan toimituskuntaan.

Valmistaudutaan sdadoshankkeisiin ja vaikutetaan
keskeiseen lainsdadantoon.

Tehdaan aktiivisesti yhteisty6ta vammaisjarjestojen
kanssa.



STRATEGISET TAVOITTEET
JA TEHTAVAT:
TYOMARKKINATOIMINTA JA
KUNNAT

Nostetaan esille tydehtosopimuksen hyotyja.

Selvitetdan, millaiset vaikutukset tyéehtosopimuksen
yleissitovuudella olisi Hetalle ja sen jasenille.

Osallistutaan tyonantajaliittojen yhteistyohon.

Tuodaan esiin henkilokohtaisen avun merkitysta
tyollistavana alana.

Tiedotetaan aktiivisesti Kuntaliittoa ja kuntien
vammaispalveluja, jotta kunnat osaavat tiedottaa
Hetan palveluista uusille tyonantajille.

Selvitetdan tarve yleisen, mahdollisesti maksullisen,
tietopaketin kehittamiseen kunnille/maakunnille ja
muille toimijoille.



TOTEUTUMISEN SEURANTA
JA MITTARIT

e Jasenten tyytyvaisyys tyonantajamalliin ja Hetan tukeen

e STEAnN rahoitus

e Jasenmaaran kehitys

e TyOnantajamallin osuus kaikesta henkilokohtaisesta
avusta

e Henkildston ja luottamushenkildiden vaihtuvuus

o Tyotekijoiden viihtyvyys

e Palvelujen laajuus ja kustannustehokkuus

o Valtetyt oikeusriidat

o Henkilokohtaisten avustajien tydhyvinvointi
tyOnantajamallissa, yhteistydsséa esim. TTL:n kanssa



