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Heta — henkil6kohtaisten avustajien tyonantajien liitto ry

HetaHelpin uutiskirje 22.11.2023

HetaTES:n vuodenvaihteen muutokset

Hetan uuden tyéehtosopimuksen sopimuskausi alkoi 1.10.2023. Osa tyoehtosopimuksen muutoksista
tulee kuitenkin voimaan vasta 1.1.2024. Tassa ohjeessa on kasitelty nditd vuodenvaihteessa 2024

voimaantulevia muutoksia.
1. Palkkaryhmauudistus

Palkkaryhmat uudistuvat 1.1.2024 alkaen niin, etta jatkossa palkkaryhmat ovat: A, B1, B2 ja C.

Palkkaryhmaan kuulumista arvioidaan edelleen tehtavien pysyvyyden kautta.

B1, B2- ja C-palkkaryhmiin kuuluvat tyotehtdvat on maaritelty tydehtosopimuksen liitteessa
tyhjentavasti. Jo yhdenkin palkkaryhman tehtavan kuuluminen tyontekijan tyétehtaviin oikeuttaa
kyseisen palkkaryhman mukaiseen palkkaan. Mikali tyontekijan tyotehtaviin kuuluu tehtavia eri

palkkaryhmistd, kuuluu han korkeimpaan palkkaryhmaan, josta hanella on tyotehtavia.

Palkkaryhman ilmoittamista varten voi kdyttaa Hetan lomaketta (I6ydat lomakkeet talta sivulta), joka

toimitetaan hyvinvointialueen vammaispalveluun. Yhdelld lomakkeella voi ilmoittaa vain yhden
tyontekijan tiedot, koska tyontekijoiden tydnkuvat, vastuut ja palkkaryhmat voivat olla keskenaan
erilaiset. Mikali tyontekijan palkkaryhma on ilmoitettu jo aikaisemmin ja se on edelleen palkkaryhma A,
ei lomaketta tarvitse toimittaa hyvinvointialueelle uudestaan. Koska vanhaa B-palkkaryhmaa ei jatkossa
enaa sellaisenaan ole olemassa, jokaisen tdlld hetkelld palkkaryhmaan B kuuluvan tyontekijan osalta
tulee tehda uusi paatos tyontekijan kuulumisesta jatkossa palkkaryhmaan B1, B2 tai C. Hetan
lomakepohjan kayttaminen ei ole tydehtosopimuksen mukaan pakollista, vaan tiedot voi ilmoittaa

muullakin tavalla.

Palkkaryhma A

Tyontekijalle maksetaan vahintaan palkkaryhman A mukaista tuntipalkkaa, jos hanen tyotehtavansa

ovat pdasdantoisesti avustamista paivittdisissa toimissa, tyodssa, opiskelussa, vuorovaikutuksessa, vapaa-
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ajan toiminnassa tai yhteiskunnallisessa osallistumisessa, eivatka ne oikeuta palkkaryhman B1, B2 tai C

mukaiseen tuntipalkkaan.

Palkkaryhma B1

Palkkaryhmaan B1 kuuluu 1.1.2024 alkaen:

Esimerkki 1:

Esimerkki 2:

— Tyotehtavat, joissa tehdaan avun kayttdjan nostoja tai siirtoja
Tyontekijan paivittaisiin tai usein toistuviin tyotehtaviin kuuluu fyysisesti kuormittavia
tai apuvalineita kdyttaen tehtyja avun kayttdjan nostoja tai siirtoja.
Nosto tai siirto on tassa kohdassa tarkoitettu palkkaryhma B1:n mukainen tyotehtava
silloin, kun avun kayttdja on vahintaan 12-vuotias.
— Intiimihygieniassa avustaminen
Genitaalialueiden puhtaanapito tai vastaavat tehtadvat, jotka edellyttavat valitonta
kosketusta genitaalialueisiin.
— Suolen toimintaan ja tyhjennykseen liittyvit toimenpiteet
Esimerkiksi tuseeraus tai suolen toimittaminen perdpuikolla tai pienoisperaruiskeella.
— Avanteeseen liittyvat tyotehtavat
Tyontekijan tyotehtaviin kuuluu avannepussin tyhjentdaminen ja avanteen pohjalevyn

vaihtaminen.

Avun kayttdjan nostoilla ja siirroilla tarkoitetaan nimenomaan sita, etta tyontekija nostaa
tai siirtad avun kayttajaa. Nain ollen esim. pelkdn pyoratuolin tai muiden apuviélineiden
nosto tai siirto ei ole palkkaryhmaan kuuluva tyétehtava. Avun kadyttdjan nostoilla ja
siirroilla ei myoskaan tarkoiteta avun kayttajan tyontamista pyoratuolissa. Sen sijaan avun
kdyttdjan nostaminen pyoratuoliin ja pyoratuolista pois on kohdassa tarkoitettua
nostamista ja siirtamista. Tall6in joudutaan kuitenkin vield arvioimaan tyotehtavien

toistuvuutta.

Avun kayttajan nostamisella ja siirtamisella ei tarkoiteta avun kayttajan tukemista tai
taluttamista esim. kdveltdessa, mikali avun kayttaja kuitenkin kavelee tuesta huolimatta
omin jaloin. Mydskaan se, etta tyontekija on valmiudessa ottamaan avun kayttdjan kiinni,
mikali hdn horjahtaa, ei tee taluttamisesta ja tukemisesta palkkaryhmé&an B1 kuuluvaa

tyotehtavaa.
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Esimerkki 3: Tyoehtosopimuksen mukaisesti avun kdyttajan nostojen ja siirtojen tulee lisaksi olla
paivittdisia tai usein toistuvia seka fyysisesti kuormittavia tai apuvalineitd (esim. erilaiset
nostimet) kdyttden tehtyja. Jos tyontekijoita on useita, tydtehtavien toteutumista
arvioidaan jokaisen osalta erikseen. Esimerkiksi avun kadyttdjan nostamista autoon tai
pyoratuoliin voidaan pitaa fyysisesti kuormittavana, mutta sen lisaksi tulee arvioida sita,
onko tyotehtdva paivittdinen tai usein toistuva. Paivittaisyytta ei siis vaadita, mutta

tyotehtavien tulisi toistua kuitenkin useimmissa tyontekijan tyévuoroissa.

Palkkaryhma B2

Palkkaryhmaan B2 kuuluu 1.1.2024 alkaen:

— Laakkeiden itsendinen jakaminen
Jos tydntekija suorittaa itsendisesti [adkkeiden jaon, eli tydnantaja ei valvo ladkkeiden
jakoa, on kyse palkkaryhman B2 mukaisesta tyotehtavasta. Tama tarkoittaa kaytanndssa
esimerkiksi sita, ettd tyontekija ottaa ladkkeet paketista ja laittaa ne avun kayttajan
saataville dosettiin tai annostelee ladkeannostelijaan (erityyppiset pumput).
Jos tyOnantaja valvoo tyontekijan tekeman ladkkeiden jaon, ei kyseessa ole itsendinen
ladkkeiden jakaminen, vaan palkkaryhmaan A kuuluva ty6tehtava. Tydnantajan
valvonnalla tarkoitetaan esimerkiksi sitd, ettd han pystyy itse varmistamaan, mita
ladketta han ottaa ja kuinka paljon, tai miten ladkkeet asetetaan dosettiin tai
ladkeannostelijaan.

— Pistoksena annettavien laakkeiden annostelu ja pistaminen
Tyontekija annostelee insuliinin tai muun ladkkeen ja suorittaa sen pistamisen.

— Vaativa haavanhoito
Esimerkiksi pysyva tai toistuva painehaavanhoito.

— Hengitystien toimivuudesta huolehtimisessa avustaminen silta osin kuin tehtava ei
kuulu palkkaryhmaan C
Lahtokohtaisesti hengityskoneen kdytdssa avustaminen on palkkaryhman B2 mukainen
tyotehtava. Jos avun kadyttdja kuitenkin pystyy asentamaan hengityslaitteen liitdnnan
(maskin), tyotehtdva kuuluu palkkaryhmaan A, vaikka hengityslaite tukisi
kokonaisvaltaisestikin hengitysta.
Jos tyontekijan tyotehtaviin kuuluu hengitysteiden imujen suorittaminen imulaitteen
avulla, on tama palkkaryhmaan B2 oikeuttava tyotehtava silloinkin, kun avun kayttajalla

ei ole kdaytossdaan muuta hengityksen tukea.
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Esimerkki 5:

Esimerkki 6:
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Uniapnean ylipainehengityshoito tai muu kuin tdssa maarayksessa mainittu hengitystien
toimivuudesta huolehtimisessa avustaminen eivat ole palkkaryhmaan B2, vaan
palkkaryhmaan A kuuluvia tyétehtavia.

— PEG-ruokintaletkun vaihtaminen
Jos tyontekijan tyotehtdavana on PEG-letkun vaihtaminen, on kyse palkkaryhman B2
mukaisesta tyotehtavasta.
Ravinnonsiirtoletkun liittdminen ravintoliuospulloon tai -pussiin tai ravintoliuoksen
tiputusnopeuden sdataminen eivat ole palkkaryhman B2 mukaisia tyotehtavia.
Mydskaan letkun huuhtelu ei ole palkkaryhmaan B2 kuuluva tyétehtava.

— Tyontekijan suorittama katetrointi

— Cystofixiin (suprapubinen katetri) liittyvat tyotehtavat
Pelkka virtsankerdyspussin tyhjentaminen tai vaihtaminen on palkkaryhmaan A kuuluva

tyotehtava.

Ladkkeiden itsendinen jakaminen tarkoittaa esimerkiksi sita, etta tyontekija ottaa ladkkeet
paketista ja laittaa ne avun kayttdjan saataville esimerkiksi dosettiin, ilman ettd avun
kayttdja valvoo tata. Tyontekijan jaettua ladkkeet dosettiin avun kayttdjan on kdytannossa
mahdotonta luotettavasti varmistaa, mita laaketta dosetissa on ja vastaako jako

ladkemaaraysta.

Vaativan haavanhoidon osalta tydehtosopimuksessa on mainittu esimerkkina pysyva tai
toistuva painehaavanhoito (makuuhaavat). Esimerkiksi pelkan laastarin laiton ei siis voida
katsoa kuuluvan palkkaryhman haavanhoitoa koskeviin tehtaviin. Myos vaativan
haavanhoidon osalta arvioidaan tehtdvan pysyvyytta. Jos kyse on esimerkiksi tapaturman
seurauksena saadusta haavasta, joka ennusteen mukaan paranee, eika tydnantajalla ole

muita vastaavia haavoja, ei pysyvyysedellytys ldhtokohtaisesti tayty.

Katetroinnilla tarkoitetaan koko katetroinnin suorittamista.

Palkkaryhma C

Palkkaryhmaan C kuuluu 1.1.2024 alkaen toimiminen:

— Hengityslaitteen varassa eldvan henkilon henkilokohtaisena avustajana
Edellytyksena on lisdksi, ettd hanen tyotehtaviinsa sisaltyy pysyvasti avustamista
hengityslaitteen kdytdssa.
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Esimerkki 8:
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Jos avun kayttdja kuitenkin pystyy asentamaan hengityslaitteen liitdnnan (maskin) itse,

ei kyseessa ole palkkaryhmaan C kuuluva tyotehtava.

— Saattohoitovaiheessa olevan avun kayttdjan avustajana

— Vaativissa kommunikointiin liittyvissa tyotehtavissa

Tyontekijan paivittaisiin tyotehtaviin kuuluu puhetulkkauksen, taktiilin,
pistekirjoituksen, viittomakielen tai viitotun puheen kdyttaminen, ja edelld mainitut

kommunikaation taidot toimivat avun kayttajan kommunikoinnin edellytyksena.

Palkkaryhma C:n hengityslaitteeseen liittyvilla tehtavilla tarkoitetaan Iahtokohtaisesti
sellaisia tyotehtavia, joihin kuuluu elamaa yllapitavan hengityslaitteen kaytto eli esim.
hengityshalvausstatuksen omaavan ihmisen avustaminen. Hengityslaitteen kayton tulee
siis olla runsasta ja jatkuvaa. Mikali hengityslaitetta kdytetaan vain satunnaisesti, ei
tyontekija vield lahtokohtaisesti kuulu palkkaryhmaan C, vaikka avun kayttaja ei kykenisi
asentamaan hengityslaitteen liitdntaa itse.

Saattohoidosta paattaa ladkari eli tydehtosopimuksen mukaisella saattohoidolla
tarkoitetaan sellaista saattohoitoa, johon ldadkari on henkilon asettanut. Kyseisella
tyotehtavalla ei tarkoiteta saattohoidon suorittamista, vaan nimenomaan
saattohoitovaiheessa olevan avun kayttajan avustamista.

Puhetulkkauksella tarkoitetaan ensinnakin puheen tai jonkin danellad tehtavan
kommunikoinnin tulkkausta. Puhetulkkaus on kuitenkin kasitteeltdan laajempi ja sisaltaa
muitakin mahdollisia menetelmia, joiden valityksellad tydnantaja voi kommunikoida.
Esimerkiksi ilma-aakkosten kayttoé kuuluu ldhtokohtaisesti tydehtosopimuksen mukaiseen
puhetulkkauksen kasitteeseen ja nadin ollen palkkaryhman C tehtaviin. Lisaksi
tyotehtavien tulee olla paivittaisia ja toimia avun kayttdjan kommunikoinnin

edellytyksena.

Esimerkki 10: Jos tyontekija selventaa yksittaisissa kommunikaatiotilanteissa joitakin tydnantajan

satunnaisia sanoja, mutta tehtavan kokonaisuus ei edellyta puhetulkkausta, kyse ei ole
avun saajan kommunikaation edellytyksesta eika siten palkkaryhman C mukaisesta

tyotehtavasta.

Pysyvyyskriteeri

Kuten aikaisemmassakin tydehtosopimuksessa, myos nykyisessa tydehtosopimuksessa palkkaryhmiin

B1, B2 ja C kuulumisen edellytyksena on, etta palkkaryhmiin oikeuttavat tehtavat ovat pysyva osa

tyontekijan tydnkuvaa ja ne toistuvat ainakin tietyin valiajoin. Pysyvyytta arvioidaan aina tapaus- ja
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tyontekijakohtaisesti. Tyotehtdvan ei kuitenkaan tarvitse toistua paivittdin tai viikoittain kyseisen

tyotekijan kohdalla, jotta pysyvyysedellytys tayttyisi.

Vain valiaikaisesti tyontekijan tyotehtadviin kuuluvat tehtavat eivat [ahtokohtaisesti siis tayta pysyvyyden
edellytysta. Palkkaryhmaa ei myoskaan voida vaihdella tilanteen mukaan (esimerkiksi tyovuoroittain),

vaan kyseessa tulee olla pysyva tila.

Esimerkki 11: Tyontekijan tyotehtaviin kuuluu avanteen pohjalevyn vaihtaminen. Tama tyotehtava on
ainoa Bl-palkkaryhmaan kuuluvien tyotehtavien listassa mainittu tehtava, joka kyseisen
tyontekijan tyotehtaviin kuuluu ja se toistuu joissakin tyévuoroissa. Tasta huolimatta
tyontekijan palkan tulee olla B1-palkkaryhman mukainen, eika sita voida maksaa vain

esimerkiksi niista tyovuoroista, jolloin kyseinen tyotehtava on suoritettu.
2. Palkankorotukset

Palkat maaraytyvat 31.12.2023 asti vanhan tyoehtosopimuksen palkkojen (HetaTES 9.5.2022-30.4.2023)
ja vanhojen palkkaryhmien (A ja B) mukaan. Tydntekijoiden vahimmaistuntipalkkoihin tehdaan

korotukset uusien palkkaryhmien mukaisesti 1.1.2024 ja 1.7.2024.
Korotusten jalkeen vahimmaistuntipalkat ovat 1.1.2024 alkaen:

Palkkaryhma A

— muualla Suomessa 11,76 €

— padkaupunkiseudulla 11,93 €

Palkkaryhma B1

— muualla Suomessa 12,75 €

— padkaupunkiseudulla 12,91 €

Palkkaryhma B2

— muualla Suomessa 13,00 €

— padkaupunkiseudulla 13,17 €
Palkkaryhma C

— muualla Suomessa 13,40 €
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— paakaupunkiseudulla 13,57 €

Esimerkki 12: Tydehtosopimus ei sisalla niin sanottuja senttikorotuksia vaan ainoastaan
vahimmaistuntipalkat eri palkkaryhmissa. Nain ollen, mikali tyontekijalla on jo
tyoehtosopimuksen mukainen vahimmaistuntipalkka tai sitd korkeampi tuntipalkka, ei

hanen palkkaansa tule tyéehtosopimuksesta johtuvaa palkankorotusta.

Esimerkki 13: Tyoehtosopimusta noudatetaan Heta-liiton jasenten tyontekijoiden tyosuhteissa. Osa
hyvinvointialueista maksaa tyéehtosopimuksen mukaista palkkaa myds niille
tyontekijoille, joiden tydnantaja ei ole Hetan jasen. Tyoehtosopimus ei kuitenkaan

velvoita tdahan, joten tilanne tulee varmistaa omalta hyvinvointialueelta.

3. Kokemuslisa

Uusi kokemuslisaluokka astuu voimaan 1.1.2024. Uusi kokemuslisdluokka koskee 168 kuukauden eli 14

vuoden kokemuslisaa.

Lisdksi kokemuslisan saamisen edellytykset muuttuvat niin, ettd 1.1.2024 alkaen kokemuslisdan
oikeuttavaksi tyoskentelyksi katsotaan ne henkil6kohtaisena avustajana tai samankaltaisissa tehtdvissa
tehdyt tyoskentelykuukaudet, joina tyontekija on tyoskennellyt yhteensa vahintdan 30 tuntia tai 14
tyopdivaa yhdessa tai useammassa tydsuhteessa. Vahintaan 30 tyoétuntiin kuukaudessa perustuvan
kokemuslisan kertymisessa huomioidaan 1.1.2022 alkaen tehdyt tyoskentelykuukaudet, mutta

kokemuslisaa ei kuitenkaan makseta tyontekijalle takautuvasti ajalta ennen 1.1.2024.

Selvitys muista tydsuhteista hyvaksi laskettavasta kokemuksesta tulisi esittaa tyonantajalle viimeistaan
kuukauden kuluessa tyosuhteen alkamisesta tai kokemuslisan kertymisesta. Jos selvitys esitetdan
takautuvasti, tahan tydsuhteeseen perustuvaa kokemuslisaa maksetaan enintaan yhden vuoden ajalta
takautuvasti siitd, kun selvitys on esitetty. Tdima osuus kokemuslisan muutoksista on tullut voimaan heti

sopimuskauden alussa 1.10.2023.

Kokemuslisan sisaltavat vahimmaistuntipalkat maaraytyvat 31.12.2023 asti vanhan tyéehtosopimuksen

mukaan (HetaTES 9.5.2022-30.4.2023).

Esimerkki 14: Tyontekijan tyosuhde tyonantajalla on alkanut 1.6.2023. Tyontekijalld on edellisesta
tyosuhteesta tyokokemusta henkilokohtaisena avustajana ajalta 1.1.2022-31.12.2022.
Tyontekija on kuitenkin edellisessa tydsuhteessaan tehnyt t6itd yhteensa 30 h/kk vapaa-
ajan avustajana niin, ettd toita on ollut alle 14 pva/kk. Tyontekijalle ei makseta uudessa
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tyosuhteessa kokemuslisaa aikavalilld 1.6.2023-31.12.2023, koska vanha 35 h/14 pva
vaatimus ei tayty. Kuitenkin 1.1.2024 alkaen tyontekijalle maksetaan kokemuslisda yhden

vuoden tyokokemuksen perusteella vuoden 2022 tyokokemuksesta.

Esimerkki 15: Tyontekijan tydsuhde tyonantajalla alkaa 1.1.2024. Tyontekija on tyoskennellyt aiemmin
henkilokohtaisen avustajan tehtdvissa 1.1.2021-31.12.2021 yhteensa 50 h/kk. Aikavalilla
1.1.2022-31.12.2023 tyontekija on tyoskennellyt vapaa-ajan avustajana 30 h/kk, kuitenkin
alle 14 pva/kk. Uuden tyosuhteen alusta ldhtien 1.1.2024 tyontekijalle maksetaan
kokemuslisaa 3 vuoden tyokokemuksen perusteella eli vuodelta 2021 35 h/kk sadnnon

mukaan ja vuosilta 2022—-2023 30 h/kk sdannén mukaan.

Esimerkki 16: Kokemuslisdaan oikeuttavassa samankaltaisessa tydssa on arvioitu sitd, miten lahella
henkilokohtaista apua ja nykyista tyota konkreettinen tyonkuva naissa aiemmissa toissa
on ollut. Tyotehtavid/tyonkuvia siis vertaillaan keskendan. Pelkka aiempi tehtavanimike ei
ratkaise asiaa. Samankaltaisia tehtavia ovat useimmin esimerkiksi ldhihoitajan
(perushoitajan), kotipalvelun tyontekijan, kouluavustajan, hoiva-avustajan tai
laitoshuoltajan tehtavat. Lastenhoidollisia tehtdvia on verrattu |ahinna silloin, jos
henkilokohtaisen avun saaja on lapsi. Toki edelld mainitulla tavalla tyénkuva on
ratkaisevassa asemassa, eikd aiemman tehtavan nimike. Tilanteeseen vaikuttaa siis se,

millaisia nykyiset tyétehtdvat ovat verrattuna aikaisempaan tyokokemukseen.

Kokemuslisan ilmoittamiseen voi kayttaa Hetan valmista lomaketta (lomakkeet 16ydat taaltd), joka

toimitetaan hyvinvointialueen vammaispalveluun. Yhdelld lomakkeella voi ilmoittaa vain yhden
tyontekijan tiedot, koska tyontekijoiden tyokokemukset voivat olla keskendan erilaiset. Hetan

lomakkeen kayttaminen ei ole pakollista.
4. Sunnuntaityokorotus

Sunnuntaitydn maaritelma pysyy ennallaan eli sunnuntaity6lla tarkoitetaan sunnuntaina,
uudenvuodenpaivand, loppiaisena, pitkdperjantaina, paasiaislauantaina, 2. paasiaispaivana,
vapunpdivand, helatorstaina, juhannusaattona, juhannuspadivana, pyhdinpaivana, itsendisyyspaivana,
jouluaattona, joulupdivana ja tapaninpaivana tehtya tyota. Sunnuntaitydstd maksetaan edelleen

sunnuntaityokorotuksena tehdyilta tunneilta 100 %:lla korotettu henkilékohtainen tuntipalkka.

Sunnuntaityokorotus maksetaan kuitenkin 1.1.2024 alkaen jo edeltdavana paivana kello 21.00-24.00

valisena aikana tehdysta tyostd, lukuun ottamatta juhannus- ja jouluaattoa edeltdvia paivia.
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Esimerkki 17: Tyoehtosopimuksen kohdassa 11.4 on esimerkki siitd, miten tydaikakorvaukset tulee
maksaa 31.12.2023 asti. Kyseiseen kohtaan on kuitenkin jaanyt lisddmatta uusi esimerkki,
joka koskee vuodenvaihteen jdlkeista aikaa. 1.1.2024 alkaen esimerkki kuuluu seuraavasti:
Tyontekijan tyovuoro on lauantaina klo 14-22. Tyontekijalla on oikeus lauantailisdan
ajalta 14-21, sunnuntailisddn ajalta 21-22 ja lisdksi iltalisdaan klo 18—-21 seka yolisaan kello

21-22. Kaikki lisat lasketaan tydntekijan henkilékohtaisesta tuntipalkasta.

HENKILOKOHTAISTEN AVUSTAJIEN
TYONANTAJIEN LIITTO RY
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