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Maaritelmat ja lyhenteet

Maaritelmat ja lyhenteet

Tassa sopimuksessa kdytetddn seuraavia maaritelmia
ja lyhenteita:

Heta-liitto Heta — henkil6kohtaisten avustajien tydnantajien
liitto ry
HetaTES Tama, Heta-liiton ja JHL:n solmima tydehtosopimus

Jaksotyon jakson alkaminen

Jaksoty6ssa jakso alkaa maanantaista ja paattyy
sunnuntaihin, ellei tydpaikkakohtaisesti ole sovittu
muusta jakson vaihtumisajankohdasta.

JHL

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry

Varsinainen tyopaikka

Paikka, jossa tyontekija tavanomaisesti tydskentelee.
Tyontekijalle tulee maaritelld varsinaista tyopaikkaa
vastaava paikka, myos silloin, kun tyota tehdaan
laajemmalla alueella.

Kirjallisesti sopiminen

Kirjallisesti sopiminen tarkoittaa HetaTESissa joko

1. allekirjoitettua paperille kirjattua sopimusta tai

2. sadhkoisesti laadittua sopimusta.

Sdhkoinen sopimus voidaan tehda sahkdpostitse tai
muulla sahkoisella viestintatavalla.

Sahkoisen sopimuksen pitaa olla todennettavissa (ks.
alla).

Korvaava lepoaika

Korvaava lepoaika annetaan tyoaikalain 25 § 4
momentin mukaisesti.

Matka varsinaiselle tyopaikalle

Matka tyontekijan asunnolta tyopaikalle, jossa
tyontekija tavanomaisesti tydskentelee.

Normaali henkilékohtainen tuntipalkka

HetaTESin mukainen palkka maaraytyy
palkkaryhman, kertyneen kokemuslisdn ja tyopaikan
sijainnin perusteella. Normaali henkil6kohtainen
tuntipalkka ei sisalla tyOaikakorvauksia.

Pakottava lainsdadanto

Lain sadanndkset, jotka maarittavat tyosuhteen
vahimmaisehtoja, joista ei voi sopia tyontekijan
etuja heikentden.

Todennettavissa, sopimus

Sopimuksen molemminpuolinen hyvdksyminen ja
sen sisalto on tarkistettavissa ja todettavissa
osapuolten viestien sisallosta ja lahetystiedoista.
Viesteja ei tarvitse allekirjoittaa sahkoisesti
allekirjoitussovelluksella.

Tybnantaja Heta-liiton varsinainen jasen, joka toimii
henkilokohtaisen avustajan tyénantajana.

Tyomatka Tilapainen matka, jonka tyontekija tekee
tyotehtavien takia. Tydmatka suuntautuu muualle
kuin varsinaiselle tyopaikalle.

TyOpiste Tyon tekopaikka, jos se poikkeaa varsinaisesta
tyOpaikasta.

Tyontekija Henkilokohtaiseksi avustajaksi palkattu henkil6.




Tyontekijat Monikkomuoto tydntekijat voi HetaTESissa
tarkoittaa myds vain yhta tyontekijaa.

Tyoviikko Tyoviikko on kalenteriviikko, joka alkaa maanantaista
ja paattyy sunnuntaihin, ellei tydpaikkakohtaisesti
ole sovittu muusta tyoviikon vaihtumisajankohdasta.

Tyovuoroluettelon alkaminen Tyovuoroluettelo alkaa maanantaista ja paattyy
sunnuntaihin, ellei tydpaikkakohtaisesti ole sovittu
muusta tyovuoroluettelon vaihtumisajankohdasta.

Yleistyo6ajan tasoittumisjakson alkaminen Tasoittumisjakso alkaa maanantaista ja paattyy
sunnuntaihin, ellei tydpaikkakohtaisesti ole sovittu
muusta tasoittumisjakson vaihtumisajankohdasta.

Ylityokynnys Kohta, jossa sadnnoéllinen tybaika ylittyy siten, etta
se muuttuu ylityoksi.

Taulukko 1. HetaTESissa kaytettavat maaritelmat

1 § Soveltamisala

HetaTESid noudatetaan Heta-liiton varsinaisena jasenena olevien luonnollisten henkildiden tyontekijoiden
tyOsuhteissa.

Soveltamisen edellytyksena on, ettd varsinainen jasen toimii itse tai vammaisen henkilén puolesta taman
henkilokohtaisen avustajan tyénantajana.

HetaTESia sovelletaan myds, jos varsinainen jasen saa lain tai vakuutuksen perusteella korvausta
tyontekijan palkkaamisesta aiheutuviin kustannuksiin.

HetaTESia ei sovelleta oikeushenkildiden palveluksessa oleviin eikd henkilokohtaisen avun palveluita
tuottavien yksityisten elinkeinonharjoittajien palveluksessa oleviin tyontekijoihin.

2 § Tyonjohto, jakaminen ja jarjestaytymisoikeus

Ty6nantajalla on oikeus palkata tyontekija tydsuhteeseen, johtaa ja jakaa tyota seka paattaa tyosuhde.

Jarjestaytymisoikeus on molemmin puolin loukkaamaton.

3 § Tyosuhteen alkaminen ja koeaika

3.1 Tyosuhteen alkaminen

Ty6sopimus on voimassa toistaiseksi, ellei sitd ole perustellusta syysta tehty maaraaikaiseksi.
Perusteltu syy on mainittava tydsopimuksessa.

Soveltamisohje: Perusteltu syy on esimerkiksi toisen tyontekijan tietty vuosi- tai sairausloma
tai aika, jonka han on perhevapaalla.



Soveltamisohje: Tyontekijan aloitteesta tehty maaraaikainen tydsopimus ei edellyta
perusteltua syyta.
Ty6sopimukseen on kirjattava, ettd maaraaikaisuus johtuu tydntekijan aloitteesta.

Soveltamisohje: Henkilokohtaisen avun paatoksen maaraaikaisuus ei ole hyvaksyttava
peruste maadraaikaisen tydsopimuksen tekemiselle.

Ty6sopimus tehdaan kirjallisesti (katso Maaritelmat) ja siind on oltava tydsopimukselta edellytettavat
tiedot.

Tyontekijan padasialliset tehtavat kirjataan tydsopimukseen.

3.2 Koeaika

TyoOnantaja ja tyontekija voivat sopia tyonteon aloittamisesta alkavasta koeajasta.
Koeaikaa koskevat ehdot maaraytyvat tydsopimuslain 1 luvun 4 §:n mukaisesti.

Soveltamisohje: Koeaikana tydosopimus voidaan purkaa paattymaan valittomasti
ilman irtisanomisaikaa.

Soveltamisohje: Tyontekija on aloittanut 10.10.2024.
Koeajaksi on sovittu kuusi (6) kuukautta, jolloin koeaika paattyy 9.4.2025.

4 § Tyosuhteen paattyminen
Tyosuhteen paattamisessa noudatetaan tydsopimuslain maarayksia, ellei tdssa sopimuksessa ole sovittu
muuta.

Jos toistaiseksi voimassa oleva tyésuhde on jatkunut enintaan viisi (5) vuotta, on irtisanomisaika yksi (1)
kuukausi.

Jos se on jatkunut yli viisi (5) vuotta, on irtisanomisaika kaksi (2) kuukautta.

Maaraaikainen tydsopimus paattyy ilman irtisanomisaikaa méaarédajan paattyessa, ellei siina ole sovittu
mahdollisuudesta irtisanoa se ennen maardajan paattymista.

5 § Lomautus

5.1 Lomautusmenettely

Lomauttamisessa noudatetaan tyésopimuslain maarayksia, ellei tdssa sopimuksessa ole sovittu muuta.

Soveltamisohje: Lomautus on tehtava padsaantoisesti maaraajaksi.
Na&in on esimerkiksi tilanteessa, jossa tydnantajalla ei ole tarvetta tyontekijalle
kahden viikon mittaisella kuntoutusjaksollaan.

Soveltamisohje: Lomautus voidaan tehda toistaiseksi voimassa olevaksi vain
poikkeuksellisissa tilanteissa.



Tallainen on esimerkiksi tilanne, jossa tydnantaja on joutunut sairaalaan ja |aakari
on todennut, ettd tydnantajan kotiinpaluu on erittdin epatodennakdista.

5.2 Lomautusmenettely poikkeustilanteissa

Ty6nantaja voi poikkeustilanteessa antaa lomautusilmoituksen tyésopimuslain mukaista vahimmaisaikaa
lyhyemmalla ajalla.

Poikkeustilanteessa peruste lomautukseen ja syy ilmoituksen antamiseen lyhyemmalla ajalla on joko
tyonantajan dkillinen sairaalaan joutuminen tai dkillisesta syysta alkava kuntoutusjakso.
Lomautusilmoitus tulee kuitenkin aina antaa vahintaan viisi (5) pdivaa ennen lomautuksen alkamista.

Naissa tilanteissa tyonantajalla ei ole velvollisuutta antaa ennakkoselvitysta tai varata tyontekijalle
tilaisuutta tulla kuulluksi, mutta se on kuitenkin suositeltavaa.

Soveltamisohje: Heta-liitto ja JHL suosittelevat sopimista kirjallisesti siita, kenelld on
tyonantajan lisdksi lomautusoikeus, jos tydnantaja on estynyt lomauttamasta tyontekijaa
esimerkiksi sairaalaan joutumisen vuoksi.

Asiasta voi sopia esimerkiksi tydsopimuksessa.

5.3 Lomautuksen siirto ja keskeyttaminen

Ty6nantaja voi siirtda lomautuksen alkuperdista alkamista yhden (1) kerran ennen lomautuksen alkamista.
Talloin uutta lomautusilmoitusta ei tarvita, mutta tydnantajan on ilmoitettava tyontekijalle lomautuksen
uusi alkamis- ja paattymisajankohta.

Ty6nantaja ja tyontekija voivat lomautuksen aikana sopia lomautuksen véliaikaisesta keskeyttamisesta.
Talloin lomautus jatkuu valittomasti keskeyttamisen jalkeen ilman velvollisuutta antaa uutta
lomautusilmoitusta.

Ty6nantajan tulee merkita sovitut muutokset tyévuoroluetteloon.

6 § Tydaika

Tyontekijoiden tydsuhteissa noudatetaan tydaikalakia, ellei tassa sopimuksessa ole sovittu muuta.

HetaTESissa on maaratty kahdesta vaihtoehtoisesta tydaikamuodosta, yleistydajasta ja jaksotydajasta, joita
koskevat osin eri maaraykset.

6.1 Yleistyoaika

6.1.1 Saanndllisen tydajan pituus yleistydajassa

YleistyOajassa tyontekijan saannollinen tydaika on enintdan 8 tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia viikossa.



Viikoittainen saanndllinen tydaika voidaan jarjestaa myds niin, ettd se on keskimaarin 40 tuntia viikossa 2—8
viikon tasoittumisjaksossa.
Talloin tyontekijan sdannollinen tydaika on

2 viikossa enintaan 80 tuntia

3 viikossa enintaan 120 tuntia
4 viikossa enintdan 160 tuntia
5 viikossa enintadn 200 tuntia
6 viikossa enintaan 240 tuntia
7 viikossa enintaan 280 tuntia
8 viikossa enintdan 320 tuntia

Tasoittumisjakson minkaan tyoviikon tyoaika ei saa ylittaa 48 tuntia.
Taman maaran ylittava tyo on ylityota.

6.1.2 Saanndllisesta tyoajasta poikkeaminen tyontekijan suostumuksella

Taman kohdan mukaisista poikkeavia tydaikajarjestelyista voi sopia vain tydnantaja, joka on Heta-liiton
varsinainen jasen.

6.1.2.1 Vuorokautisen ty6ajan pidentaminen enintaan 16 tuntiin

Tybnantaja ja tyontekija voivat sopia vuorokautisen tydajan pidentamisesta enintdan 16 tuntiin edellyttden,
etta

- Tasoittumisjaksoja (2—8 viikkoa) kaytettdessa tyOaika tasoittuu tasoittumisjakson kuluessa kohdan
6.1.1 mukaiseen saannoélliseen tydaikaan.
Minkaan tyoviikon sdanndllinen tydaika ei saa ylittaa 48 tuntia.

- Tyontekijalle on yli 10 tunnin tydvuorossa annettava mahdollisuus nukkua ydaikana, ellei
valttamattomasta avustamisen tarpeesta johdu muuta.
Nukkumismahdollisuuden antamisesta voidaan poiketa, jos olosuhteet esimerkiksi tapahtumiin
osallistuttaessa tai matkojen aikana liikennevalineissa ovat sellaiset, ettei sen antaminen ole
kohtuuden mukaan jarjestettavissa.

- Jos tydvuoro on vahintaan 12 tuntia, on tyovuoron edelld ja sen jalkeen oltava vdhintdan 11 tunnin
vuorokausilepo.

- Neljan (4) perédkkaisen 12 tunnin tydvuoron jalkeen on oltava vdhintdan 35 tunnin yhdenjaksoinen
vapaa.

Sopimus pitkistd vuoroista on tehtava kirjallisesti (katso Maaritelmat).
Sopimuksessa on mainittava, onko se voimassa toistaiseksi vai maaraaikaisesti.
Maaraaikaisessa sopimuksessa on mainittava sopimuksen kesto.

Jos vuorokautisen tydajan pidentdaminen koskee vain yhta (1) tasoittumisjaksoa, voidaan kirjallisena
sopimuksena pitda myds molempien osapuolten etukdteen hyvaksymaa ja allekirjoittamaa
tyovuoroluetteloa.



Toistaiseksi voimassa oleva sopimus voidaan irtisanoa molemmin puolin yhden (1) kuukauden
irtisanomisajalla, kuitenkin paattyvaksi aikaisintaan kdynnissa olevan tasoittumisjakson loppuun.

6.1.2.2 Vuorokautisen tydajan pidentaminen yli 16 tuntiin

Sellaisessa tydssa, jossa avuntarve on yli 16 tuntia vuorokaudessa ja aktiivinen avustamisen tarve painottuu
osaan tyovuorosta tai on aika-ajoittaista tyévuoron aikana, voivat tydnantaja ja tyontekija sopia
vuorokautisen enimmaistydajan pidentdamisesta 16—-24 tuntiin edellyttden, etta

- Tasoittumisjaksoja (2—8 viikkoa) kadytettdessa tyoaika tasoittuu tasoittumisjakson kuluessa kohdan
6.1.1 mukaiseen sadnnoélliseen tydaikaan.
Ty6vuoron pituus voi olla korkeintaan 48 tuntia.
Minkaan tyoviikon saanndllinen tydaika ei saa ylittaa 48 tuntia.

- Tyontekijalle on yli 10 tunnin tydvuorossa annettava mahdollisuus nukkua ydaikana, ellei
valttamattomasta avustamisen tarpeesta johdu muuta.
Nukkumismahdollisuuden antamisesta voidaan poiketa, jos olosuhteet esimerkiksi tapahtumiin
osallistuttaessa tai matkojen aikana liikennevalineissa ovat sellaiset, ettei sen antaminen ole
kohtuuden mukaan jarjestettavissa.

- 16 tuntia ylittavaa vuoroa voi valittémasti edeltaa korkeintaan kaksi (2) tydvuoroa ja vapaan ennen
vuoron alkua on oltava vahintdan 11 tuntia.
Vuoroa on seurattava valittémasti vahintdaan 35 tunnin vapaa.

Sopimus pitkistd vuoroista on tehtava kirjallisesti (katso Maaritelmat).
Sopimuksessa on mainittava, onko se voimassa toistaiseksi vai maaraaikaisesti.
Madradaikaisessa sopimuksessa on mainittava sopimuksen kesto.

Jos vuorokautisen tydajan pidentaminen koskee vain yhtéa (1) tasoittumisjaksoa, voidaan kirjallisena
sopimuksena pitdd myoés molempien osapuolten etukateen hyvaksymaa ja allekirjoittamaa
tyovuoroluetteloa.

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus voidaan irtisanoa molemmin puolin yhden (1) kuukauden
irtisanomisajalla, kuitenkin paattyvaksi aikaisintaan kdynnissa olevan tasoittumisjakson loppuun.

6.1.2.3 Vuorokautisesta tyoajasta ja lepoajoista poikkeaminen matkojen aikana

Yleistydajassa tyonantaja ja tyontekija voivat sopia vuorokautisesta tytajasta ja lepoajoista HetaTESin
muista maarayksista poiketen toiselle paikkakunnalle tai ulkomaille suuntautuvan matkan ajaksi.
Poikkeuksista voidaan sopia enintdan 30 vuorokaudeksi.

Jos tyontekijan tydaika on 24 tuntia vuorokaudessa ja avustamisesta matkalla vastaa kokonaisuudessaan
yksi (1) tyontekija, voidaan poikkeuksista sopia enintaan kuitenkin 14 vuorokaudeksi.

Poikkeuksista ei tarvitse sopia, jos matkan aikana on mahdollista noudattaa vuorokautisesta tydajasta ja
lepoajoista annettuja HetaTESin maarayksia.

Korvaava lepoaika on annettava tydaikalain mukaan.

Ellei kdaytossa normaalisti ole tasoittumisjaksoja tai mikali matkalla mukana olevien tai muiden
tyontekijoiden tydaikoja ei pystyta tasaamaan normaalin kdytdssa olevan tasoittumisjakson kuluessa,
voidaan tilapaisesti ottaa kayttoon pidempi, enintdadn 16 viikon mittainen tasoittumisjakso.
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Ty6nantajan tulee ennen matkan alkua laatia tyovuoroluettelo ty6ajan tasaamiseksi tarvittavalle
tasoittumisjaksolle, jonka pituus voi olla enintdan 16 viikkoa.

Jos tybajan tasaamiseen tarvitaan yhdeksan (9) viikon tai tata pidempi tasoittumisjakso, tyovuoroluettelo
on laadittava vahintdaan kahdeksalle (8) viikolle.

Lopun tasoittumisjakson osalta on laadittava suunnitelma, josta ilmenee vahintdaan kunkin tyontekijan
viikkotyoaika.

Tasaussuunnitelma on taydennettava paivittaisilla tydajoilla viimeistaan viikkoa ennen sen alkamista.

Siita huolimatta, etta tyOnantaja ja tyontekija ovat tehneet matkan ajan sopimuksen, on tyévuoroluetteloa
mahdollista muuttaa HetaTES 8 §:n mukaisesti.

Soveltamisohje: Ellei muita tyontekijoitd lomauteta matkan ajaksi, pitdd myos heidan
kanssaan yleensa sopia tydaikajarjestelyista.

Ty6ajan tasaamiseksi voidaan sopia otettavaksi kdyttdon normaalia pidempi
tasoittumisjakso, ettei kenenkaan tyontekijan viikkotyoaika tasoittumisjaksolla muodostu
jaksamisen kannalta haitallisen pitkaksi.

Matka-aika tai osa siitd voidaan my0ds sopia annettavaksi muille kuin matkalla mukana
oleville tyontekijoille vuosilomana, jos se on mahdollista vuosilomalain mukaan.

Matka saattaa ajoittua mihin tahansa kohtaan tyévuoroluetteloa.

Ty6ajan tasaamiseen voidaan kayttda koko tyévuoroluettelon tai tasausjakson aikaa.

Jos matka sattuu esimerkiksi tydvuoroluettelon puoliviliin, voidaan tasausta sijoittaa listalle
jo ennen matkan alkua.

Matkan ajan sopimus on tehtava kirjallisesti (katso Maaritelmat).

Siita on kaytava ilmi paivittdisen tyoajan pituus, mahdolliset matkan aikaiset vapaapaivat seka miten
tyoaika tasataan tasoittumisjaksolla.

Kirjallisena sopimuksena voidaan pitdad myo6s osapuolten etukdteen hyvaksymaa ja allekirjoittamaa, koko
tasoittumisjakson kattavaa tyovuoroluetteloa.

Soveltamisohje: Heta-liitto ja JHL suosittelevat, ettad tydnantaja ja tyontekija
keskustelevat matkakohteen ja matkan olosuhteista seka tydsta matkalla ennen
sopimuksen tekemista.

Edellytyksenéd sopimiselle on, etta aktiivinen avustamisen tarve painottuu osaan tyévuorosta tai on aika-
ajoittaista tyovuoron aikana ja etta

- Tyontekijalle on yli 10 tunnin tyévuorossa annettava mahdollisuus nukkua ydaikana, ellei
valttamattomasta avustamisen tarpeesta johdu muuta.
Jos tydaika matkalla on vahintdaan 24 tuntia, tyontekijalla on mahdollisuus nukkua yhdenjaksoisesti
vahintdan seitseman (7) tuntia mahdollisia lyhyita avustamishetkia lukuun ottamatta.
Nukkumismahdollisuuden antamisesta voidaan poiketa, jos olosuhteet esimerkiksi tapahtumiin
osallistuttaessa tai matkojen aikana liikennevalineissa ovat sellaiset, ettei sen antaminen ole
kohtuuden mukaan jarjestettavissa.

- Jos matka kestaa yli 24 tuntia, on sita edeltdvan vapaan oltava vahintdaan 11 tuntia ja sen jalkeisen
vapaan vahintaan 35 tuntia.

- Jos mahdollista, tulee viikkolepoa noudattaa myds matkan aikana.
Ellei tama ei ole mahdollista, tulee tyontekijan tydtehtavat vahintaan yhtena (1) vuorokautena
viikossa rajoittaa valttamattomiin avustamistehtaviin.
Matkan aikana saamatta jaaneet viikkolevot annetaan matkan paatyttya.

- Ellei tydajan tasaamisesta muilta osin padsta yksimielisyyteen, annetaan tasausvapaat ja
mahdollisesti saamatta jadaneet vuorokausi- ja viikkolevot heti matkan jalkeen.
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Ylityot maaraytyvat tydehtosopimuksen mukaisesti laaditun tydvuoroluettelon ja toteutuneiden tydtuntien
perusteella.

6.2 Jaksotyoaika

Tyonantajan on mahdollista teettaa jaksotydta HetaTESin nojalla.
Ty6nantaja voi tydnjohto-oikeuden perusteella valita, minka pituista tyoaikajaksoa kdyttaa.

Jaksotyossa tyontekijan tydaika on jarjestetty niin, etta se tasoittuu jakson kuluessa enintddan maarattyyn
tyotuntien enimmaismaaraan.

6.2.1 Saannollisen tydajan pituus jaksotyossa

Jaksoty6ssa tyontekijan sadnnéllinen tydaika on kahden (2) viikon pituisena ajanjaksona enintdan 80 tuntia,
kolmen (3) viikon pituisena ajanjaksona enintdadn 120 tuntia tai neljan (4) viikon pituisena ajanjaksona
enintaan 160 tuntia.

Tyodvuoron pituus on enintddn 10 tuntia, yovuorossa kuitenkin enintdan 12 tuntia vuorokaudessa.
Tyb6nantaja ja tyontekija voivat my06s sopia enintdan 15 tunnin tyovuorosta.

Yotyota tehtdessa on huomioitava tybaikalain pakottavat sddnnokset.

Soveltamisohje: Yévuorolla tarkoitetaan vuoroa, josta vahintdan kolme (3) tuntia ajoittuu klo
23.00 ja klo 06.00 valiselle ajalle.

Neljan (4) viikon pituista jaksoa on perusteltua kadyttaa vain silloin, kun se on toiminnan kannalta tarpeen.
Tarve jatkuvan neljan (4) viikon tydaikajakson kayttamiseen voi olla esimerkiksi osa-aikatyota tai
padsaantoisesti yotyota tekevan tyontekijan kohdalla.

Kun tybaikajaksoon sisédltyy enemman kuin yksi (1) arkipyhd, jaksotydssa voidaan kayttaa tilapaisesti yhta
neljan (4) viikon tyoaikajaksoa.

6.2.2 Saanndllisesta tyoajasta poikkeaminen tyontekijan suostumuksella

Taman kohdan mukaisista tydaikajarjestelyista voi sopia vain tydnantaja, joka on Heta-liiton varsinainen
jasen.

6.2.2.1 Vuorokautisen ty0ajan pidentaminen enintaan 16 tuntiin

Tybnantaja ja tyontekija voivat sopia vuorokautisen tydajan pidentamisesta enintdan 16 tuntiin edellyttden,
ettd

- Tyobaika tasoittuu kohdan 6.2.1 mukaiseen saannélliseen tydaikaa.
Minkaan tyoviikon saannoéllinen tydaika ei saa ylittaa 48 tuntia.
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- Tyontekijalle on yli 10 tunnin tydvuorossa annettava mahdollisuus nukkua ydaikana, ellei
valttdmattomasta avustamisen tarpeesta johdu muuta.
Nukkumismahdollisuuden antamisesta voidaan poiketa, jos olosuhteet esimerkiksi tapahtumiin
osallistuttaessa tai matkojen aikana liikennevilineissa ovat sellaiset, ettei sen antaminen ole
kohtuuden mukaan jarjestettavissa.

- Jos tydvuoro on vahintaan 12 tuntia, on tydvuoron edella ja sen jalkeen oltava vahintdan 11 tunnin
vuorokausilepo.

- Neljan (4) perdkkaisen 12 tunnin tyovuoron jalkeen on oltava vahintdan 35 tunnin yhdenjaksoinen
vapaa.

Soveltamisohje: Viikolla, jolle tyénantaja ja tyontekija sopivat yli 15 tunnin tyovuorosta, ei
tyoviikon pituus saa ylittaa 48 tuntia.

Sopimus pitkistd vuoroista on tehtava kirjallisesti (katso Maaritelmat).
Sopimuksessa on mainittava, onko se voimassa toistaiseksi vai maaraaikaisesti.
Maaraaikaisessa sopimuksessa on mainittava sopimuksen kesto.

Jos vuorokautisen tydajan pidentdminen koskee vain yhta (1) jaksotyon jaksoa, voidaan kirjallisena
sopimuksena pitdd myoés molempien osapuolten etukdteen hyvaksymaa ja allekirjoittamaa
tyovuoroluetteloa.

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus voidaan irtisanoa molemmin puolin yhden (1) kuukauden
irtisanomisajalla.

6.2.2.2 Vuorokautisen tyoajan pidentaminen yli 16 tuntiin

Sellaisessa ty0ssa, jossa avuntarve on yli 16 tuntia vuorokaudessa ja aktiivinen avustamisen tarve painottuu
osaan tyovuorosta tai on aika-ajoittaista tydvuoron aikana, voivat tydnantaja ja tyontekija sopia
vuorokautisen enimmaistydajan pidentdmisesta 16—24 tuntiin edellyttden, etta

- Tyobaika tasoittuu kohdan 6.2.1 mukaiseen sdannélliseen tydaikaan.
Ty6vuoron pituus voi olla korkeintaan 48 tuntia.
Minkaan tyoviikon saanndllinen tydaika ei saa ylittaa 48 tuntia.

- Tyontekijalle on yli 10 tunnin tyévuorossa annettava mahdollisuus nukkua ydaikana, ellei
valttamattomasta avustamisen tarpeesta johdu muuta.
Nukkumismahdollisuuden antamisesta voidaan poiketa, jos olosuhteet esimerkiksi tapahtumiin
osallistuttaessa tai matkojen aikana liikennevalineissa ovat sellaiset, ettei sen antaminen ole
kohtuuden mukaan jarjestettavissa.

- 16 tuntia ylittdvaa vuoroa voi valittomasti edeltaa korkeintaan kaksi (2) tydvuoroa ja vapaan ennen
vuoron alkua on oltava vahintaan 11 tuntia.
Vuoroa on seurattava valittémasti vahintdaan 35 tunnin vapaa.

Soveltamisohje: Viikolla, jolle tyénantaja ja tyontekija sopivat yli 16 tunnin tyovuorosta, ei
tyoviikon pituus saa ylittaa 48 tuntia.

Sopimus pitkistd vuoroista on tehtava kirjallisesti (katso Maaritelmat).
Sopimuksessa on mainittava, onko se voimassa toistaiseksi vai maaraaikaisesti.
Maaraaikaisessa sopimuksessa on mainittava sopimuksen kesto.
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Jos vuorokautisen tydajan pidentdminen koskee vain yhta (1) jaksotyon jaksoa, voidaan kirjallisena
sopimuksena pitdd myoés molempien osapuolten etukdteen hyvaksymaa ja allekirjoittamaa
ty6vuoroluetteloa.

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus voidaan irtisanoa molemmin puolin yhden (1) kuukauden
irtisanomisajalla.

6.2.2.3 Vuorokautisesta tyOajasta ja lepoajoista poikkeaminen matkojen aikana

Tyb6nantaja ja tyontekija voivat sopia vuorokautisesta tydajasta ja lepoajoista HetaTESin muista
maadrayksista poiketen toiselle paikkakunnalle tai ulkomaille suuntautuvan matkan ajaksi.
Poikkeuksista voidaan sopia enintdan 30 vuorokauden pituiseksi ajaksi.

Perakkaisten yovuorojen rajoitukset huomioidaan kuitenkin ty6aikalain mukaisesti.

Tyontekijalle on annettava vdhintdan 24 tunnin yhtenainen vapaa viiden (5) perakkdisen yovuoron jalkeen.
Perakkaisia yovuoroja voidaan kuitenkin teettda viidennen (5.) jalkeen viela kaksi (2), jos tyontekija antaa
molempiin erikseen suostumuksensa.

Poikkeuksista ei tarvitse sopia, jos matkan aikana on mahdollista noudattaa vuorokautisesta tyoajasta ja
lepoajoista annettuja HetaTESin maarayksia.

Korvaava lepoaika on annettava tyoaikalain mukaan.

Soveltamisohje: Jakson enimmaistydaikaa ei tarvitse noudattaa matkan aikana, mutta
tybajan pitaa tasoittua tdssa kohdassa tarkoitetun mukaisesti.

Matkan ajan sopimus on tehtava kirjallisesti (Katso Maaritelmat).

Siitd on kaytava ilmi paivittdisen tydajan pituus, mahdolliset matkan aikaiset vapaapaivat sekd miten
tyoaika tasataan.

Kirjallisena sopimuksena voidaan pitdad myos osapuolten etukdteen hyvaksymaa ja allekirjoittamaa, koko
tasoittumiseen tarvittavien jaksojen kattavaa tyovuoroluetteloa.

Soveltamisohje: Heta-liitto ja JHL suosittelevat, etta tydnantaja ja tyontekija keskustelevat
matkakohteen ja matkan olosuhteista seka tyosta matkalla ennen sopimuksen tekemista.

Edellytyksena sopimiselle on, etta aktiivinen avustamisen tarve painottuu osaan tyévuorosta tai on aika-
ajoittaista tyovuoron aikana ja etta

- Tyontekijalle on yli 10 tunnin tyévuorossa annettava mahdollisuus nukkua ybdaikana, ellei
valttamattomasta avustamisen tarpeesta johdu muuta.
Jos tydaika matkalla on vahintdan 24 tuntia, tyontekijalla on mahdollisuus nukkua yhdenjaksoisesti
vahintdan seitseman (7) tuntia mahdollisia lyhyita avustamishetkia lukuun ottamatta.
Nukkumismahdollisuuden antamisesta voidaan poiketa, jos olosuhteet esimerkiksi tapahtumiin
osallistuttaessa tai matkojen aikana liikennevalineissa ovat sellaiset, ettei sen antaminen ole
kohtuuden mukaan jarjestettavissa.

- Jos matka kestaa yli 24 tuntia, on sita edeltdavan vapaan oltava vahintdaan 11 tuntia ja sen jalkeisen
vapaan vahintaan 35 tuntia.

- Jos mahdollista, tulee viikkolepoa noudattaa myds matkan aikana.
Ellei tdma ole mahdollista, tyontekijan tyotehtavat tulee vahintaan yhtena (1) vuorokautena
viikossa rajoittaa valttdmattomiin avustamistehtaviin.
Matkan aikana saamatta jaaneet viikkolevot annetaan matkan paatyttya.
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- Ellei tydajan tasaamisesta muilta osin paasta yksimielisyyteen, annetaan tasausvapaat ja
mahdollisesti saamatta jaaneet vuorokausi- ja viikkolevot heti matkan jalkeen.

Ellei matkalla mukana olevien tai muiden tyontekijoiden tyoaikoja pystytd tasaamaan normaalin kdytossa
olevan jakson kuluessa, voidaan tydaika tasoittaa useamman jakson aikana.

Ty6nantajan tulee ennen matkan alkua laatia tydvuoroluettelo ty6ajan tasaamiseksi tarvittaville jaksoille.
Luettelon vahimmaispituus riippuu tasaamiseen tarvittavien jaksojen maarasta.

Kaikissa tapauksissa ylittaville jaksoille on tall6in laadittava tasaussuunnitelma, josta ilmenee vahintdan
kunkin tydntekijan jakson tydaika seuraavasti:

Jakson pituus 2 viikkoa 3 viikkoa 4 viikkoa
Tasoittumisaika voi olla enintdan 8 jaksoa 5 jaksoa 4 jaksoa
Tyo6aika jakson aikana voi olla keskimaarin enintdan 80 tuntia 120 tuntia | 160 tuntia
Jos ty6ajan tasaamiseen tarvitaan vahintaan 5 jaksoa 4 jaksoa 3 jaksoa
on tyovuoroluettelo laadittava vahintdan 4 jaksolle |3 jaksolle |2 jaksolle
ja suunnitelma on tdydennettava paivittaisilla tyoajoilla 5. jakson 4. jakson 3. jakson
viimeistaan viikkoa ennen alkua alkua alkua

Taulukko 2. Tydajan tasaaminen useamman jakson aikana

Tydnantajan on sovittava tyontekijan kanssa matkan ajan tydaikajarjestelyista ja tarvittaessa

tyovuoroluettelon muuttamisesta.

Tybajan tasoittumista koskeva ajanjakso alkaa sen jakson ensimmaisesta pdaivasta, jolla matka alkaa.
Jakson kaikki saannéllisen tydajan tyotunnit lasketaan kokonaisuudessaan mukaan tasattavaan
tuntimaaraan riippumatta siitd, onko ne tehty ennen matkaa, sen aikana tai sen jalkeen.

Soveltamisohje: Ty6ajan tasaamiseen voidaan kayttaa koko matkan ulkopuolelle jaavaa

tyovuoroluettelon aikaa. Tyoaikaa voidaan siis tasoittaa jo ennen matkan alkua.

Jos matkan alku osuu jaksolle, joka ei ole viela alkanut, voivat jaksojen sdadnnélliset enimmaistydajat ylittya

vain matkan aikana tehdysta tyosta.

Jos matkan alku osuu jaksolle, joka on jo alkanut: Muun kuin matkan alkamisjakson sdanndllinen
enimmaisty6aika voi ylittya vain matkan aikana tehdysta tyosta.

Ylityot maaraytyvat tydehtosopimuksen mukaisesti laaditun tyévuoroluettelon ja toteutuneiden tydtuntien

perusteella.

6.3 TyOaika yotyossa

Henkilokohtaisen avustajan tytssa on mahdollista tehda yotyota.
Yotyota saadaan teettda silloin, kun avustamisen tarvetta on myds ydaikaan.

Yotyota tehtdessa on huomioitava tyoaikalain pakottavat sddanndkset, jotka voivat rajata yotyon tekemista,

jos yotyota tehdaan saannollisesti.

Soveltamisohje: HetaTESin voimaantulohetkelld yotyohon kohdistuu rajoituksia jaksotydssa

ja keskeytymattomassa vuorotydssa.
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6.4 Tybaika poissaolojen ja vuosilomien yhteydessa

6.4.1 Ennen tyovuoroluettelon laatimista tiedossa olevat tyopaiviksi
sattuvat poissaolot

Ennen tyovuoroluettelon laatimista tiedossa olevat tyopaiviksi sattuvat poissaolopaivat lyhentavat viikon,
tasoittumisjakson tai jaksotyon jakson tydaikaa taydessa tyoajassa kahdeksalla (8) tunnilla ja osa-aikatydssa
keskimaaraisen paivittdisen tydajan verran.

Viikon, tasoittumisjakson tai jaksotyon jakson lisa- ja ylityokynnys alenee vastaavalla tuntimaaralla.

Jos tyOaika on maaritelty tyosopimuksessa kuukautta kohden, ennen tyévuoroluettelon laatimista tiedossa
oleva tyopaivaksi sattuva poissaolopaiva lyhentda kuukausittaista tyOaikaa siten, etta tydsopimuksen
mukainen kuukauden ty6aika jaetaan aina luvulla 21,75.

Soveltamisohje: Luku 21,75 saadaan kertomalla tyoviikon tyépaivien lukumaara (5) luvulla
4,35 (kuukauden keskimaarainen viikkomaara kalenterivuoden aikana).

6.4.2 Tyovuoroluettelon vahvistamisen jalkeen tietoon tulevat poissaolot

Tyovuoroluettelon vahvistamisen jalkeen tietoon tulevat poissaolot alentavat lisa- ja ylitydokynnysta
tyovuoroluetteloon merkittyjen poissaoloaikojen tydtuntien mukaisesti.

7 § Lepoajat
7.1 Paivittaiset tauot

7.1.1 Ruokatauko

Jos ty6vuoron pituus ylittaa kuusi (6) tuntia, varataan tyontekijalle mahdollisuus ruokailuun tydaikana.
Ty6nantaja ja tyontekija voivat myos sopia vahintdan puolen tunnin ruokatauosta, jonka aikana tyontekija
saa vapaasti poistua tyopaikalta.

Jos tyontekija saa poistua tyopaikalta ruokatauon aikana, ei ruokataukoa lueta tydaikaan.

Jos ty6vuoron pituus ylittda 12 tuntia, on ylla mainittuja ruokailumahdollisuuksia varattava kaksi (2).

Soveltamisohje: Tydntekijan mukanaan tuoman ruuan ja juoman sadilyttamista ja
[ammittamista varten tulee tarvittaessa olla asianmukaiset laitteet.
(Valtioneuvoston asetus tydpaikkojen turvallisuus ja terveysvaatimuksista)

7.1.2 Kahvitauko

Tyontekijalle jarjestetdan tyévuoron aikana mahdollisuus yhteen (1) ty6aikana pidettavdaan 10 minuutin
kahvitaukoon kutakin taytta neljaa (4) tuntia kohden.
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Soveltamisohje: Jos avuntarpeen luonne on sellainen, ettd tyontekijan
jatkuvaluonteinen lasndolo on vammaiselle henkilolle valttamatonta, on
tyotehtavat kahvitauon aikana kuitenkin rajattava valttamattomimpiin.

7.1.3 Lepotauko

Jos tyOaika ylittda vuorokaudessa 10 tuntia, tyontekijalla on oikeus pitaa puoli tuntia kestava lepotauko
kahdeksan (8) tunnin tydskentelyn jalkeen.
Ty6nantaja ja tyontekija voivat sopia, etta tyontekijalla on oikeus poistua tyopaikalta lepotauon aikana.

Soveltamisohje: Jos avuntarpeen luonne on sellainen, ettd tyontekijan
jatkuvaluonteinen lasndolo on vammaiselle henkil6lle valttdmatonta, on
tyotehtavat lepotauon aikana kuitenkin rajattava valttamattémimpiin.

Esimerkkitaulukko paivittdisten taukojen ja nukkumismahdollisuuden varaamisesta

Tyovuoron pituus yli
TAUKO 4 h 6 h 8 h 10 h 12 h 16 h 24 h
kahvitauko 1 1 2 2 3 4 6
ruokatauko 0 1 1 1 2 2 2
lepotauko 0 0 0 1 1 1 2
nukkumis- 0 0 0 yOaikana yOaikana yOaikana yoaikana (matkalla
mahdollisuus vah. 7 h)

Taulukko 3. Paivittaisten taukojen varaaminen

7.2 Vuorokausilepo

HetaTESin mukainen vuorokautinen lepoaika: Tyontekijdlle on annettava jokaisen tydvuoron alkamista
seuraavan 24 tunnin aikana vahintdan yhdekséan (9) tunnin pituinen keskeytymaton lepoaika.

Silloin, kun HetaTESin muut maaraykset mahdollistavat sen, vuorokausilepoa voidaan lyhentda yhdeksasta
(9) tunnista.

Soveltamisohje: Esimerkiksi pitkistd vuoroista sopiminen tai matkan ajasta sopiminen voivat
johtaa vuorokautisen lepoajan lyhenemiseen.

Vuorokausilevosta on saadetty myos tyoaikalaissa, osin pakottavasti.
Jos tybehtosopimuksen maarayksista seuraa, ettd tyontekijan lepoaika on lakisaateista lyhyempi, on
puuttuva lepoaika annettava korvaavana lepoaikana tydaikalain sadanndsten mukaisesti.

7.3 Viikkolepo

Tyontekijalle on annettava vahintdan 35 tunnin keskeytymaton viikkolepo kunakin kalenteriviikkona.

Tydnantaja voi siirtaa yksittaisen kalenteriviikon viikkolevon edelliselle tai seuraavalle viikolle.
Tasoittumisjaksoja kaytettdessa tai jaksotyossa viikkolepo on annettava saman jakson aikana.
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Tasta maarayksesta voidaan poiketa sovittaessa poikkeavista tydaikajarjestelyistd matkojen aikana kohtien
6.1.2.3 ja 6.2.2.3 mukaisesti.

8 § Tyovuoroluettelo

Tyovuoroluettelon laatiminen on tydnantajan vastuulla.

Se on laadittava yleistyOajassa vahintaan taydelle viikolle tai tasoittumisjaksoa kaytettdaessa koko
tasoittumisjaksolle (2—8 viikkoa) ja jaksotydssa koko jakson ajalle (2, 3 tai 4 viikkoa).
Ty6vuoroluettelo on annettava tyontekijalle hyvissa ajoin, kuitenkin viimeistaan viikko ennen kunkin
luettelon alkua.

Tasoittumisjakso tai jaksotydssa kdytettdva jakso seka tydvuoroluettelo alkavat aina maanantaista, ellei
tyoviikon alkamisajankohdasta toisin sovita kirjallisesti.

Ty6vuoroluettelosta on kaytava ilmi tyontekijan ty6- ja vapaapaivat, sdanndllisen paivittaisen tydajan
alkamis- ja paattymisajat seka ruokatauko, jos tydntekija voi sen aikana vapaasti poistua tyopaikaltaan.

Kaytettdessa neljan, kuuden tai kahdeksan viikon tasoittumisjaksoja (4, 6 tai 8) viikon tasoittumisjaksoa,
voivat tybnantaja ja tyontekija sopia siitd, etta tydévuorot merkitdan kellonaikoineen ainoastaan
tasoittumisjakson ensimmaisen puolikkaan osalta (2, 3 tai 4 viikkoa).

Toisen puolikkaan osalta riittda, etta merkitdan tyopaivat.

Talloin tyovuoroluettelo on taydennettava toisen puolikkaan paivittaisilla tydajoilla siten, ettd ne ovat
tyontekijan nahtavilla viikkoa ennen tasoittumisjakson toisen puolikkaan alkua.

Tyovuoroluettelo voidaan antaa toistaiseksi voimassa olevana, ellei sddanndllisen tydajan sijoittelu vaihtele.
Tydnantaja voi muuttaa toistaiseksi voimassa olevaa tyovuoroluetteloa antamalla uuden luettelon
vahintaan viikkoa ennen muutoksen ajankohtaa.

Muutos voi olla valiaikainen tai toistaiseksi voimassa oleva.

Ty6nantaja voi irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan tyovuoroluettelon vahintaan viikon irtisanomisajalla.

Tyovuoroluetteloa laadittaessa on huomioitava seuraavat asiat:

- Vuorokauden sdaanndllinen tyoaika jarjestetdaan ruokataukoa lukuun ottamatta yhdenjaksoiseksi,
ellei ole perusteltua syytd muuhun menettelyyn.

- Epatarkoituksenmukaisen lyhyita tyévuoroja tulee valttaa.
Alle neljan (4) tunnin tyévuoroja ei tule kayttaa, elleivat tydntekijan tarpeet tai tydsta johtuva
perusteltu syy tata edellytd, tai vammaispalvelulain mukaisesta avustajapdatoksesta seuraa, etta
tybvuoro jaa tata lyhemmaksi.

- Tybvuoroa ei saa merkita alkavaksi kello 01-06 vélisena aikana ilman perusteltua syyta (esimerkiksi
matka-aikataulut).

Tyovuoroluetteloa voidaan muuttaa vain sovittaessa tai tyon teettamisedellytyksissa tapahtuvan ennalta
arvaamattoman muutoksen takia.

My0s ennalta arvaamattomissa tilanteissa muutoksista on pyrittava sopimaan ja niista tulee ilmoittaa
tyontekijalle ensi tilassa.

Ty6vuoroluettelon muutosten pitda olla todennettavissa vahintaan lain mukaisten vanhenemisaikojen ajan.

18



9 § Arkipyhat

Pitkaperjantai, toinen paasidispaiva, helatorstai, juhannusaatto sekd muuksi paivaksi kuin lauantaiksi tai
sunnuntaiksi sattuva uudenvuodenpaiva, loppiainen, vapunpaiva, itsenadisyyspaiva, jouluaatto, joulupaiva ja
tapaninpaiva ovat ylimaaraisia palkallisia vapaapaivia.

Ellei ylla mainittuja paivia voida antaa tyontekijalle vapaaksi, maksetaan arkipyhapaivana tehdyilta
tyotunneilta normaalin henkilékohtaisen tuntipalkan lisdaksi kaksinkertainen henkilokohtainen tuntipalkka,
johon sisdltyy arkipyhakorvaus vapaapaivan menetyksesta seka sunnuntailisa.

Tyontekija on oikeutettu arkipyhavapaaseen ja arkipyhdkorvaukseen, jos hdanen tyésuhteensa on kestanyt
tai tulee kestamaéan vahintaan kaksi (2) viikkoa.

Tarvittaessa toihin kutsuttava tyontekija on oikeutettu arkipyhdvapaaseen ja arkipyhakorvaukseen, jos
arkipyhén sisaltama tydjakso on kestanyt tai tulee kestamaan vahintaan kaksi (2) viikkoa.

Arkipyha, joka on yhta aikaa tyontekijan sairauslomapaivan tai sovitun palkallisen tai palkattoman
vapaapaivan kanssa, ei oikeuta arkipyhdkorvaukseen tai saamaan vastaavaa palkallista vapaapaivdaa muuna
ajankohtana.

Soveltamisohje: Tybehtosopimuksen mukainen arkipyha ei kuluta vuosilomapaivaa.
Vaikka arkipyha jaisi tyontekijan vuosiloman sisélle, se on tyontekijalle palkallinen
vapaapaiva.

Soveltamisohje: Jos tyontekija on palkallisella sairauslomalla arkipyhan, joka olisi ollut
hanelle tybvuoroluettelon mukaan tyovuoro, hdnen tuntipalkkansa on normaali
henkilokohtainen tuntipalkka.

Soveltamisohje: Tyontekijan palkattomalla vapaapaivalla tarkoitetaan tassa maarayksessa
esimerkiksi palkattomia perhevapaita, opintovapaata tai tyontekijan kanssa sovittua
tybvapaata, ei tyontekijan tavanomaisia vapaapaivia.

Arkipyhan ja tyontekijan vapaapaivan yhtaaikaisuutta koskevat 9 §:n muutokset tulevat voimaan 1.6.2025.
Tahan asti noudatetaan HetaTESin 1.10.2023-30.4.2025 9 §:n maarayksen sanamuotoa.

Tyovuoroluettelon laadinnassa ja lisa- ja ylitoita laskettaessa kukin vapaana annettu arkipyha vastaa
tuntimaaraltaan tyontekijan keskimaaraista paivittaista tyoaikaa (sovittu viikkotydaika jaettuna viidella (5)).

Soveltamisohje: Palkka vapaana annetulta arkipyhalta

Kun palkka maksetaan kaksi (2) kertaa kuukaudessa tehtyjen tuntien perusteella,
tyontekijalle maksetaan arkipyhdvapaalta hanen normaali henkilokohtainen tuntipalkkansa
kuin han olisi ollut toissa keskimaaraisen pdivittdisen tydaikansa verran (sovittu
viikkotydaika/5).)

Ellei tyontekijalle ole maaritelty viikoittaista, tasoittumisjaksottaista tai jaksotydssa jakson
tyoOaikaa, lasketaan keskimaarainen paivatyoaika siten, etta arkipyhavapaata lahinna
edeltdvan tdyden 12 viikon tosiasiallisesti tehdyt tydtunnit jaetaan luvulla 60 (= 12 viikkoa x 5
tyopaivaa).

Ellei tydsuhde ole kestanyt taytta 12 viikkoa, lasketaan keskimaardinen paivatyoaika
jakamalla tyosuhteeseen sisaltyneiden taysien viikkojen tyétunnit vastaavaan aikaan
sisaltyvilla, kalenterinmukaisilla tyopaivilla (5 tyopaivad/viikko).
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Kun palkka maksetaan saanndllisesti kuukausittain, tyontekijalle maksetaan normaali
kuukausittain maksettava palkka vahentamattomana.

Soveltamisohje: Vapaan huomioiminen tasoittumisjakson tai jaksotydn jakson tydajassa

Tyovuoroluettelon laadinnassa ja lisa- ja ylityota laskettaessa kukin vapaana annettu
arkipyha vastaa tuntimaaraltdan tyontekijan keskimaaraista paivittdista tydaikaa (sovittu
viikkotyoaika/5).

Arkipyha alentaa siten kyseisella viikolla, tasoittumisjaksolla tai jaksotydn jaksolla tehtavaa
todellista tydaikaa.

Soveltamisohje: Arkipyhana tehdyn tyon vaikutus lisa- ja ylityokynnykseen

Arkipyhana tehdyt tyotunnit eivat alenna lisa- ja ylityokynnysta.
Lisa- ja ylityota syntyy, jos tydaika, mukaan lukien arkipyhana tehdyt tyétunnit, ylittaa 10
§:ssa madritellyt tydajat.

Esimerkkeja:

1. Tyontekija on toistaiseksi voimassa olevassa ty0suhteessa ja hanen tydaikansa on 40
tuntia viikossa.

Tiistaina on arkipyha.

Se on tyontekijalle vapaapaiva, jolta maksetaan 40/5 eli kahdeksan (8) tunnin mukainen
palkka.

Vapaana annettava arkipyha huomioidaan keskimaaraisen tyopaivan pituisena, minka vuoksi
tyontekijalle voidaan kyseisen viikon muille paiville merkitd enintdan 32 tyotuntia (40-8).
Koska vapaana annettu arkipyha huomioidaan ylitoita laskettaessa, ylityota syntyy tydajan
ylittdessa 32 tuntia.

Tyovuoroluetteloon on arkipyhdvapaan lisaksi sisallytettava vahintadn 35 tunnin viikkolepo.

2. Tyontekijan tyoaika on 40 tuntia viikossa.

Keskiviikko on arkipyha ja tyontekija on silloin tdissa kahdeksan (8) tuntia.

Tyontekijalle maksetaan arkipyhaltd henkilokohtainen tuntipalkka, sunnuntailisa ja
arkipyhakorvaus eli yhteensa 3 x 8 tunnin palkka.

Koska tyontekija tekee arkipyhan sisaltavalla viikolla normaalit 40 ty6tuntia, ei ylityota synny.

3. Tyontekijalla on toistaiseksi voimassa oleva tydsopimus ja hanen tyoaikansa on vaihteleva.
Tyontekija on toissa 1.—18.12., mihin sisaltyva itsendisyyspdiva on hdnelle vapaapaiva.

Koska tyGjakso kestda vahintaan kaksi (2) viikkoa, on tydntekija oikeutettu
arkipyhavapaaseen tai arkipyhakorvaukseen.

Itsendisyyspadivalta maksetaan palkka kyseisen tydjakson keskimaaraisen tyopaivan pituuden
mukaan.

4. Tyontekijalla on toistaiseksi voimassa oleva tydsopimus ja hdnen tytaikansa on vaihteleva.
Han on toissa 22.-31.12.

Koska arkipyhan sisdltdva tyojakso ei kesta taytta kahta (2) viikkoa, ei tyontekijalla ole
oikeutta ylimaaraiseen palkalliseen vapaapaivaan eika arkipyhakorvaukseen.

Tyontekijalla ei ole toita tapaninpdivana, joka on maanantai.

Tapaninpaiva on hanelle normaali viikkolepopaiva tai viikon toinen vapaapaiva, joilta ei
makseta palkkaa.

Jos tyontekija olisi tdissa tapaninpdivana, maksettaisiin hanelle henkilokohtaisen tuntipalkan
lisaksi sunnuntailisda, mutta ei arkipyhakorvausta.
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10 § Lisatyo ja ylityo

10.1 Lisityd

Lisatyoksi luetaan tyo, jota osa-aikainen tyontekija tekee sovitun tydajan lisaksi HetaTESin mukaiseen
enimmaistyoaikaan asti.

Lisatyon teettdminen edellyttaa tyontekijan suostumusta.

Lisatyotunneilta maksetaan yksinkertainen henkilékohtainen tuntipalkka.

10.2 Ylityo yleistydajassa

Ylityota on tyonantajan aloitteesta tehty tyo, joka ylittda HetaTESin kohdan 6.1 mukaiset tydajat.
Ylityota saadaan teettda tyontekijan suostumuksella ja lain sallimissa rajoissa.
Ylityd voi olla vuorokautista, viikoittaista tai tasoittumisjaksoittaista.

Vuorokautista ylityota syntyy, kun

- vuorokautinen tydaika ylittda kahdeksan (8) tuntia tai
- vuorokautisesta tyOajan pidentdmisesta on sovittu kohdan 6.1.2 mukaisesti ja sovittu tydaika

ylittyy.
Viikoittaista ylityota syntyy, kun

- viikoittainen tyoaika ylittda 40 tuntia ja kaytdssa ei ole tasoittumisjaksoja tai
- tasoittumisjaksoja kaytettdessa yksittaisen viikon tyoaika ylittaa 48 tuntia. Tama ylityokynnys ei ole
kuitenkaan voimassa matkan aikana (kohta 6.1.2.3).

Tasoittumisjaksoittaista ylityota syntyy, kun
- tyOaika ylittaa tasoittumisjakson sdanndllisen tyéajan (kohta 6.1.1).

Soveltamisohje: Tasoittumisjaksottaista ylityota ei synny, jos tydaika tasoittumisjaksoja
kadytettdessa tasoittuu keskimaarin 40 tuntiin viikossa.

Ylityo korvataan riippumatta siitd, onko se syntynyt vuorokautisen, viikoittaisen tai tasoittumisjaksottaisen
enimmaisty6ajan ylittymisesta.

Kolmelta (3) ensimmaiselta ylitydtunnilta maksetaan 50 %:lla korotettu palkka.

Seuraavilta ylityotunneilta maksetaan 100 %:lla korotettu palkka.

10.3 Ylityo jaksotyossa

Jaksoty06ssa ylityota syntyy, kun jakson tydaika ylittdd kohdan 6.2.1 mukaisen jakson enimmaistyoajan.
Soveltamisohje: Tyoehtosopimuksen kohdan 6.2.1 mukaisessa jaksotydssa ei synny
paivittaista tai viikoittaista ylityota.

Ty6nantajan on kuitenkin varmistettava, etta lepoajat toteutuvat HetaTESin ja pakottavan
lainsdaadannoén mukaisesti.
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Jaksoty06ssa ylityo korvataan jakson pituuden perusteella seuraavasti:

jakson pituus

50 %:lla korotettu palkka

100 % korotettu palkka

2 viikkoa

12 ensimmaiselta ylityétunnilta

seuraavilta ylityotunneilta

3 viikkoa

18 ensimmaiselta ylityétunnilta

seuraavilta ylityotunneilta

4 viikkoa

24 ensimmaiselta ylityétunnilta

seuraavilta ylityotunneilta

Taulukko 4. Ylitydn korvaaminen jaksotydssa

10.4 Ylityokorvauksesta poikkeamisesta sopiminen

Ty6nantajan ja tyontekijan on mahdollista sopia ylityon tekemisesta ilman ylityokorvausta.

Kalenterivuoden aikana voidaan tehda enintadn 168 tuntia (keskimaarin 14 tuntia kuukaudessa) ylityota

ilman ylityokorvausta.

Ylitydkorvausta lukuun ottamatta tyontekijalla on oikeus saada tekemiltdaan tydtunneilta muut

tydaikakorvaukset (lisat).

Ylityokorvauksesta poikkeamista koskeva sopimus on tehtava kirjallisesti (katso Maaritelmat), ja siita tulee
ilmeta sopimuksen osapuolien ja voimassaoloajan lisdksi se, ettd kyse on HetaTESin kohdan 10.4
mukaisesta ylitydokorvauksesta poikkeamisesta sopimisesta.
Sopimus voidaan tehda toistaiseksi voimassa olevaksi tai maaraaikaiseksi.

Toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen irtisanomisaika on yksi (1) kuukausi.

Yli vuoden kestanyt maaraaikainen sopimus voidaan irtisanoa kuten toistaiseksi voimassa oleva sopimus.

Ylityokorvauksesta poikkeamista koskevasta sopimuksesta huolimatta jokaisesta ylityokerrasta on sovittava
erikseen tyonantajan ja tyontekijan kesken.

TyOnantaja vastaa tydaikakirjanpidon yllapitamisesta seka siita, ettei tydaika ylitd tydaikalaissa saadettya

tydajan enimmaismaaraa.

11 § Muut tydaikakorvaukset

11.1 Sunnuntaityo

Sunnuntaitydsta maksetaan sunnuntailiséna 100 %:lla korotettu henkilékohtainen tuntipalkka. Tama

koskee sunnuntaipaivien lisaksi uudenvuodenpaivana, loppiaisena, pitkdperjantaina, paasidislauantaina, 2.
paasidispaivana, vapunpdivana, helatorstaina, juhannusaattona, juhannuspaivana, pyhdinpaivana,
itsendisyyspdivana, jouluaattona, joulupaivana ja tapaninpaivana tehtya tyota.

Sunnuntailisd maksetaan myds sanottuja paivia edeltdavana pdivana kello 21.00-24.00 vélisena aikana

tehdysta tyosta.

Poikkeuksena tasta ovat juhannus- ja jouluaattoa edeltavat paivat.
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11.2 Lauantaityo

Lauantaina tehdyilta tunneilta maksetaan lauantailisdana 25 %:lla korotettu henkildkohtainen tuntipalkka.
Lauantailisda ei makseta, jos samalta ajalta maksetaan sunnuntailisa.

11.3 lltatyd

Kello 18.00 ja 21.00 valisena aikana tehdysta tydsta maksetaan iltalisdna 15 %:lla korotettu tyontekijan
henkilokohtainen tuntipalkka.

11.4 Yotyd

Kello 21.00 ja 6.00 valisena aikana tehdysta tydstda maksetaan yolisana yleistydajassa 30 %:lla ja
jaksotyoajassa 40 %:lla korotettu tyontekijan henkilokohtainen tuntipalkka.

Jaksotydn 40 % suuruinen yolisd maksetaan tydvuoroilta, jotka alkavat 1.1.2026 tai sen jalkeen.
Tata ennen tehdyiltd tyovuoroilta maksetaan jaksotydajassa 30 %:lla korotettu tyontekijan
henkilokohtainen tuntipalkka.

Esimerkki. Tyontekijan tyévuoro on lauantaina klo 14-22.

Tyontekijalla on oikeus lauantailisdan kello 14-21, iltalisdan kello 18-21 seka y6- ja sunnuntailisiin kello 21—
22.

Kaikki lisat lasketaan tyontekijan henkilokohtaisesta tuntipalkasta.

11.5 Pitkan tyovuoron korvaus

Jos tyontekijan kanssa on yleistydaikaa kaytettdessa tehty kohdan 6.1.2.1 tai 6.1.2.2 mukainen sopimus
sdannollisesta tyoajasta poikkeamisesta, tyontekijalle maksetaan seuraavien kohtien mukainen korvaus
pitkasta tybvuorosta:

ty6vuoron pituuden ylittdessa 12,0 tuntia 40 euroa, tai
ty6vuoron pituuden ylittdessa 16,0 tuntia 70 euroa, tai
ty6vuoron pituuden ylittdessa 24,0 tuntia 100 euroa, tai
ty6vuoron pituuden ylittdessa 36,0 tuntia 150 euroa.

Jos tyontekijan kanssa on jaksotyOaikaa kaytettdessa tehty kohdan 6.2.2.2 mukainen sopimus
saannollisesta tyoajasta poikkeamisesta, tyontekijalle maksetaan seuraavien kohtien mukainen korvaus
pitkasta tydvuorosta:

tyovuoron pituuden ylittdessa 16,0 tuntia 70 euroa, tai
tyévuoron pituuden ylittdessa 24,0 tuntia 100 euroa, tai
tyovuoron pituuden ylittdessa 36,0 tuntia 150 euroa.

Jos tyontekijan kanssa on tehty kohdan 6.1.2.3 tai 6.2.2.3 mukainen sopimus vuorokautisesta tydajasta ja
lepoajoista poikkeamisesta matkojen aikana, korvausta ei makseta.
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Edella tarkoitetut korvaukset maksetaan, jos sopimus sdannoéllisesta tydajasta poikkeamisesta on tehty
tyonantajan aloitteesta.

Korvausta ei makseta, jos sopimus sdannollisesta tydajasta poikkeamisesta on tehty tyontekijan aloitteesta.

Jos yksittainen pitka tydvuoro tehdaan tyontekijan aloitteesta, ei korvausta makseta, vaikka sopimus olisi
tehty tydnantajan aloitteesta.

12 § Palkat

HetaTESin palkat ovat tuntipalkkoja.
Palkka maaraytyy palkkaryhman (A, B1, B2 tai C), kertyneen kokemuslisdn ja tydpaikan sijainnin
(padkaupunkiseutu tai muu Suomi) perusteella.

B1-, B2- ja C-palkkaryhmiin kuuluvat tyétehtdvat on maaritelty tdman tyéehtosopimuksen liitteessa (B1-,
B2- ja C-palkkaryhmaan kuuluvat tyotehtavat.)

12.1 Palkkaryhma A

Tyontekijalle maksetaan vahintdan palkkaryhman A mukaista tuntipalkkaa, jos hdnen tyétehtdvansa ovat
paasaantoisesti avustamista paivittaisissa toimissa, tyossa, opiskelussa, vuorovaikutuksessa, vapaa-ajan
toiminnassa tai yhteiskunnallisessa osallistumisessa, eivatka ne oikeuta palkkaryhman B1, B2 tai C
mukaiseen tuntipalkkaan.

Palkka palkkaryhmassa A 30.6.2025 asti

Tyontekijan henkilokohtainen tuntipalkka ja kokemuslisa palkkaryhmassa A maardytyvat HetaTESin
1.10.2023-30.4.2025 mukaisesti.

Palkka palkkaryhmassa A 1.7.2025 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhmassa A on 1.7.2025 alkaen:

- muualla Suomessa 12,89 €
- paakaupunkiseudulla 13,05 €

Palkka palkkaryhmassa A 1.7.2026 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhméssa A on 1.7.2026 alkaen:

- muualla Suomessa 13,23 €
- paakaupunkiseudulla 13,39 €

Palkka palkkaryhmassa A 1.7.2027 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhmassa A on 1.7.2027 alkaen:

- muualla Suomessa 13,56 €
- paakaupunkiseudulla 13,72 €

Jokaisen tyontekijan henkilokohtaiseen tuntipalkkaan tehdadan kuitenkin vahintdaan 27 sentin korotus
1.7.2025, 1.7.2026 ja 1.7.2027 alkaen.

Paakaupunkiseudulla tarkoitetaan tassa tydehtosopimuksessa Helsinkid, Espoota, Vantaata ja Kauniaista.
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12.2 Palkkaryhma B (B1 ja B2)

Palkkaryhma B on jaettu alaryhmiin B1 ja B2.

Tyontekijalle maksetaan vahintdan palkkaryhma B:n mukaista henkilokohtaista tuntipalkkaa, jos hanen
tyotehtaviinsa sisaltyy pysyvasti sellaisia vaativia itsehoidollisia tai muita tehtavia, jotka Heta-liitto ja JHL
ovat yhteisesti vahvistaneet kuuluvaksi palkkaryhmaan B.

Palkkaryhma B:n mukaisen palkan edellytyksena on lisaksi, ettd tyotehtavan tulee kohdistua siihen
henkiloon, jolle henkilokohtainen apu on mydnnetty.

Ty6tehtdvan pysyvyytta arvioidaan aina tapaus- ja tyontekijakohtaisesti.
Ty6tehtdvan ei tarvitse toistua paivittdin tai viikoittain kyseisen tyontekijan kohdalla, jotta
pysyvyysedellytys tayttyisi.

Heta-liitto ja JHL paivittavat HetaTESin liitteend olevaa palkkaryhmaan B kuuluvien tehtavien listaa (Liite 1)
jatkuvan neuvottelun periaatteen mukaisesti.

Palkka palkkaryhmassa B (B1 ja B2) 30.6.2025 asti

Tyontekijan henkilokohtainen tuntipalkka ja kokemuslisa palkkaryhmassa B maardytyvat HetaTESin
1.10.2023-30.4.2025 mukaisesti.

Palkka palkkaryhmassa B1 1.7.2025 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhmassa B1 on 1.7.2025 alkaen:

- muualla Suomessa 13,39 €
- paakaupunkiseudulla 13,55 €

Palkka palkkaryhmassa B1 1.7.2026 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhméssa B1 on 1.7.2026 alkaen:

- muualla Suomessa 13,73 €
- paakaupunkiseudulla 13,89 €

Palkka palkkaryhmassa B1 1.7.2027 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhméssa B1 on 1.7.2027 alkaen:

- muualla Suomessa 14,06 €
- péaakaupunkiseudulla 14,22 €

Palkka palkkaryhmassa B2 1.7.2025 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhmassa B2 on 1.7.2025 alkaen:

- muualla Suomessa 13,89 €
- péaakaupunkiseudulla 14,05 €

Palkka palkkaryhmassa B2 1.7.2026 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhmassa B2 on 1.7.2026 alkaen:

- muualla Suomessa 14,23 €
- paakaupunkiseudulla 14,39 €
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Palkka palkkaryhmassa B2 1.7.2027 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhmassa B2 on 1.7.2027 alkaen:

- muualla Suomessa 14,56 €
- paakaupunkiseudulla 14,72 €

Jokaisen tyontekijan henkilokohtaiseen tuntipalkkaan tehdadan kuitenkin vahintdadn 27 sentin korotus
1.7.2025, 1.7.2026 ja 1.7.2027 alkaen.

Paakaupunkiseudulla tarkoitetaan tassa tyoehtosopimuksessa Helsinkid, Espoota, Vantaata ja Kauniaista.

12.3 Palkkaryhma C

Tyontekijalle maksetaan vahintdan palkkaryhma C:n mukaista henkilokohtaista tuntipalkkaa, jos hdanen
tyotehtaviinsa sisaltyy pysyvasti sellaisia vaativia tehtavia, jotka Heta-liitto ja JHL ovat yhteisesti
vahvistaneet kuuluvaksi palkkaryhmaan C.

Palkkaryhma C:n mukaisen palkan edellytyksena on lisaksi, ettd tyotehtavan tulee kohdistua siihen
henkil6on, jolle henkilokohtainen apu on mydnnetty.

Ty6tehtdvan pysyvyytta arvioidaan aina tapaus- ja tyontekijakohtaisesti.
Ty6tehtdvan ei tarvitse toistua paivittdin tai viikoittain kyseisen tyontekijan kohdalla, jotta
pysyvyysedellytys tayttyisi.

Heta-liitto ja JHL paivittavat HetaTESin liitteena olevaa palkkaryhmaan C kuuluvien tehtéavien listaa (Liite 1)
jatkuvan neuvottelun periaatteen mukaisesti.

Palkka palkkaryhmassa C 30.6.2025 asti

Tyontekijan henkilokohtainen tuntipalkka ja kokemuslisa palkkaryhmassa C maardytyvat HetaTESin
1.10.2023-30.4.2025 mukaisesti.

Palkka palkkaryhmassa C 1.7.2025 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhmassa C on 1.7.2025 alkaen:

- muualla Suomessa 14,39 €
- paakaupunkiseudulla 14,55 €

Palkka palkkaryhmassa C 1.7.2026 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhméssa C on 1.7.2026 alkaen:

- muualla Suomessa 14,73 €
- paakaupunkiseudulla 14,89 €

Palkka palkkaryhmassa C 1.7.2027 alkaen
HetaTESin mukainen vahimmaistuntipalkka palkkaryhmassa C on 1.7.2027 alkaen:

- muualla Suomessa 15,06 €
- paakaupunkiseudulla 15,22 €
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Jokaisen tyontekijan henkilokohtaiseen tuntipalkkaan tehdadan kuitenkin vahintdadn 27 sentin korotus
1.7.2025, 1.7.2026 ja 1.7.2027 alkaen.

Padkaupunkiseudulla tarkoitetaan tassa tydehtosopimuksessa Helsinkid, Espoota, Vantaata ja Kauniaista.

12.4 Kokemuslisat

Tyontekijan tydoehtosopimuksen mukainen vahimmaistuntipalkka nousee seuraavien kokemuslisaan
oikeuttavien tyoskentelykuukausien jalkeen: 12 kk (1 vuosi), 36 kk (3 vuotta), 60 kk (5 vuotta), 96 kk (8
vuotta) ja 132 kk (11 vuotta) ja 168 kk (14 vuotta).

1.7.2025 alkaen tyontekijan senhetkiseen tuntipalkkaan tehdaan 1,25 prosentin suuruinen kokemuslisan
korotus hanen siirtyessaan yhden (1) tai kolmen (3) vuoden kokemuslisdluokkaan, 1,7 prosentin suuruinen
kokemuslisan korotus hdnen siirtyessdan viiden (5) tai kahdeksan (8) vuoden kokemuslisdluokkaan ja 2,0
prosentin suuruinen korotus hdnen siirtyessaan 11 tai 14 vuoden kokemuslisdluokkaan.

30.6.2025 asti tyontekijan senhetkiseen tuntipalkkaan tehdaan aina 1,25 prosentin suuruinen kokemuslisan
korotus hanen siirtyessadn seuraavaan kokemuslisdluokkaan.

Kokemuslisakorotukset tehddan edella kuvatusti myos silloin, kun tydntekijan henkilokohtainen tuntipalkka
on taman tyéehtosopimuksen mukaista vahimmaistuntipalkkaa suurempi.

Kokemuslisdan oikeuttavaksi tyoskentelyksi katsotaan ne henkilokohtaisena avustajana tai samankaltaisissa
tehtavissa tyoskennellyt kuukaudet, joina tyontekija on tydskennellyt yhteensa vahintdaan 30 tuntia tai 14
tyOpadivaa yhdessa tai useammassa tyosuhteessa.

Vahintdan 30 tyotuntiin kuukaudessa perustuvan kokemuslisdn kertymisessa huomioidaan 1.1.2022 alkaen
tehdyt tydskentelykuukaudet.

Vahintdan 30 tyotuntiin kuukaudessa perustuvaa kokemuslisaa ei kuitenkaan makseta tyontekijalle
takautuvasti ajalta ennen 1.1.2024.

Ajalta ennen 1.1.2022 kokemuslisdan oikeuttavaksi tydskentelyksi katsotaan ne henkilokohtaisena
avustajana tai samankaltaisissa tehtavissa tehdyt tyoskentelykuukaudet, joina tyontekija on tydskennellyt
yhteensa vahintaan 35 tuntia tai 14 tyopaivaa yhdessa tai useammassa tydsuhteessa.

Soveltamisohje: Henkilokohtaisena avustajana tehty tyd huomioidaan kokemuslisdan
oikeuttavaksi tyoskentelyksi riippumatta siitd, minka palkkaryhman mukaisia tyotehtavia
tyontekija on aiemmin tehnyt.

Henkilokohtaiseen avustamiseen ndhden samankaltaisissa tehtdvissa sen sijaan verrataan
aikaisempia tyotehtavia nykyisiin tyotehtaviin.

Yhden (1) kuukauden tydskentely voi kerryttaa kokemuslisda vain yhdella (1) kuukaudella.

Soveltamisohje: Jos tyontekijalla on useampi kuin yksi (1) tyésuhde, voi
tyontekijalle yhden (1) kuukauden aikana kertya vain yksi (1) kuukausi
kokemuslisadn oikeuttavaa tyoskentelya.

Tyontekijan on esitettdava muista tyosuhteista hyvaksi laskettavasta kokemuksesta tyotodistus tai muu
luotettava kirjallinen selvitys.

Selvitys tulisi esittda tydnantajalle viimeistdadan kuukauden kuluessa tydsuhteen alkamisesta tai
kokemuslisan kertymisesta.

Jos selvitys esitetdan takautuvasti, tahan tydsuhteeseen perustuvaa kokemuslisdd maksetaan enintdan
yhden (1) vuoden ajalta takautuvasti siitd, kun selvitys on esitetty.
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Soveltamisohje: Kokemuslisdan oikeuttavia tyoskentelykuukausia laskettaessa huomioidaan
my0s vuosilomalain 7 §:ssa sdadetyt tyossdolon veroiseksi ajaksi katsottavat ajanjaksot, joita
tyontekijan tydsuhteisiin on sisaltynyt.

Ty6ssaolon veroista aikaa on siis esimerkiksi tydntekijan raskaus-, erityisraskaus- tai

vanhempainvapaan, sairausloman tai lomautuksen aika vuosilomalain 7 § mukaisesti.
Myds aikaisemmista henkilokohtaisen avustajan tai niihin ndhden

samankaltaisista tydsuhteista huomioidaan tyossdolon veroinen aika.

Kokemuslisan sisaltavat vahimmaistuntipalkat 30.6.2025 asti

30.6.2025 asti kokemuslisd maaradytyy HetaTESin 1.10.2023-30.4.2025 kokemuslisdtaulukon (s. 30—

31) mukaisesti.

Kokemuslisan sisaltavat vahimmaistuntipalkat 1.7.2025, 1.7.2026 ja 1.7.2027:

Muu Suomi 1.7.2025

Tyokokemus kuukautta | Alle 12 12 36 60 96 132 168
(vuotta) (Alle 1) (1) (3) (5) (8) (12) (14)
A-palkkaryhma 12,89 € 13,05 € 1321 € | 13,43€ |13,66€ 1393 € | 14,21¢€
B1-palkkaryhma 13,39 € 13,56 € 13,73 € | 13,96 € | 14,20¢€ 14,48 € | 14,77 €
B2-palkkaryhma 13,89 € 14,06 € 14,24 € 14,48 € 14,73 € 15,02 € 15,32 €
C-palkkaryhma 14,39 € 14,57 € 14,75€ | 15,00€ | 15,26€ 15,57€ | 15,88€
Muu Suomi 1.7.2026

Tyokokemus kuukautta | Alle 12 12 36 60 96 132 168
(vuotta) (Alle 1) (1) (3) (5) (8) (12) (14)
A-palkkaryhma 13,23 € 13,40 € 1357€ | 13,80€ |14,03€ 1431€ | 14,60€
B1-palkkaryhma 13,73 € 13,90 € 14,07 € 14,31 € 14,55 € 14,84 € 15,14 €
B2-palkkaryhma 14,23 € 14,41 € 1459€ | 14,84€ |15,09¢€ 1539€ | 15,70€
C-palkkaryhma 14,73 € 14,91 € 15,10€ | 15,36€ | 1562¢€ 1593 € | 16,25€
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Muu Suomi 1.7.2027

Tyokokemus kuukautta | Alle 12 12 36 60 96 132 168
(vuotta) (Alle 1) (1) (3) (5) (8) (11) (14)
A-palkkaryhmi 13,56 € |13,73€ |13,90€ |14,14€ |1438€ |1467€ |14,96€
B1-palkkaryhma 14,06 € 14,24 € 14,42 € 14,67 € 14,92 € 15,22 € 15,52 €
B2-palkkaryhma 14,56 € 14,74 € 14,92 € 15,17 € 15,43 € 15,74 € 16,05 €
C-palkkaryhma 15,06 € | 1525€ |1544€ |1570€ |1597€ |1629€ |16,62€
Padkaupunkiseutu 1.7.2025

Ty6kokemus kuukautta Alle 12 12 36 60 96 132 168
(vuotta) (Alle 1) (1) (3) (5) (8) (11) (14)
A-palkkaryhma 13,05 € 13,21€ | 13,38€ | 13,61€ 13,84€ | 14,12€ |14,40€
B1-palkkaryhma 13,55 € 13,72€ | 13,89€ | 14,13€ 14,37€ | 14,66€ | 14,95€
B2-palkkaryhma 14,05 € 1423 € | 1441€ | 1465€ 14,90€ | 15,20€ | 15,50€
C-palkkaryhma 14,55 € 14,73€ | 1491€ | 15/16€ 15,42 € | 15,73€ | 16,04 €
Padkaupunkiseutu 1.7.2026

Tyokokemus kuukautta Alle 12 12 36 60 96 132 168
(vuotta) (Alle 1) (1) (3) (5) (8) (11) (14)
A-palkkaryhma 13,39 € 13,56 € | 13,73 € | 13,96 € 14,20€ | 14,48€ | 14,77 €
B1-palkkaryhma 13,89 € 14,06 € | 14,24€ | 14,48¢€ 14,73 € | 15,02€ | 15,32¢€
B2-palkkaryhma 14,39 € 14,57€ | 14,75€ | 15,00€ 15,26 € | 15,57€ | 15,88 €
C-palkkaryhma 14,89 € 15,08 € | 15,27 € | 15,53 € 15,79€ | 16,11€ | 16,43 €
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Padkaupunkiseutu 1.7.2027

Ty6kokemus kuukautta Alle 12 12 36 60 96 132 168
(vuotta) (Alle 1) (1) (3) (5) (8) (17) (14)
A-palkkaryhm 13,72 € | 13,89 14,06 | 14,30 14,54 14,83 15,13
B1-palkkaryhma 14,22 € 14,40 14,58 14,83 15,08 15,38 15,69
B2-palkkaryhma 14,72 € 14,90 15,09 15,35 15,61 15,92 16,24
C-palkkaryhma 15,22 € 15,41 15,60 15,87 16,14 16,46 16,79

12.5 Palkanmaksu

Palkka maksetaan lahtdkohtaisesti kaksi (2) kertaa kuukaudessa.

Talloin kuukauden ensimmaiselld puoliskolla tehty tyo tydaikakorvauksineen (lisdt) maksetaan viimeistdaan

saman kuukauden viimeisena paivana.
Vastaavasti kuukauden loppupuolella tehty tyo tydaikakorvauksineen (lisdt) maksetaan viimeistdan
seuraavan kuukauden 15. pdiva.

Palkka voidaan maksaa kerran kuukaudessa, jos tyontekijalla on tydehtosopimuksen mukainen

sdaannollinen tyoaika (tayttad tyoaikaa tekevat) tai peruspalkan muodostus on muutoin séannénmukainen.
Talloin peruspalkka maksetaan kuukausittain viimeistaan kuukauden viimeisena paivana ja palkkakauden

tydaikakorvaukset (lisat) viimeistdan seuraavan kuukauden 15. paiva.
Palkka lasketaan tall6in seuraavasti: 4,35 x viikkotydaika x henkilokohtainen tuntipalkka.

Jos ty6aika on maaritelty tydsopimuksessa kuukautta kohden, lasketaan palkka kertomalla ty6sopimuksen

mukainen kuukausittainen tyotuntimaara henkilokohtaisella tuntipalkalla.

Heta-liitto ja JHL suosittelevat, etta ylld olevasta, kerran kuukaudessa tapahtuvasta palkanmaksusta
siirrytdan muihin HetaTESin mahdollistamiin palkanmaksutapoihin.

Uusissa tyosuhteissa ei pida ottaa kdyttéon em. palkanmaksutapaa ilman painavaa syyta.

Ty6nantaja ja tyontekija voivat myos yhteisesti sopia, ettad palkka maksetaan kerran kuukaudessa.
Talloin kalenterikuukaudelta tehty ty6 tydaikakorvauksineen (lisdt) maksetaan viimeistddn seuraavan
kuukauden 15. paiva.

Palkka maksetaan tydntekijan osoittamaan rahalaitokseen, jossa sen tulee erdaantymispaivana olla
tyontekijan nostettavissa.

Palkan tulee olla nostettavissa tyontekijan osoittamalta pankkitililtd viimeistaan erdantymispaivana.
Jos erdantymispaiva ei ole pankkipaiva, palkan tulee olla nostettavissa viimeistdan edellisena
pankkipaivana.

Tyosuhteen paattyessa lopputili maksetaan viimeistaan seuraavana normaalina palkanmaksupaivana.

13 § Matka- ja muiden kulujen korvaaminen

Tydnantaja vastaa tyotehtavista johtuvista matka-, majoitus- ja muista kuluista kotimaan ja ulkomaan
matkoilla.
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Ty6nantaja vastaa myos muista ylimaaraisista kuluista, jotka aiheutuvat tyoskentelysta muualla kuin
varsinaisella tyopaikalla (Katso Maaritelmat).

Lisdksi tydnantaja vastaa kuluista, joita syntyy tyovuoron alkamisesta tai paattymisesta muualla kuin
varsinaisella tyopaikalla.

Ty6nantaja ei korvaa kuluja, joita tyontekijalle tulee hanen ollessaan matkan aikana vapaalla (vuorokausi- ja
viikkolepo).

13.1 Matka- ja majoituskulut

Matka tyontekijan asunnosta varsinaiselle tyépaikalle ja takaisin ei oikeuta matkakustannusten korvauksiin.
Tyomatkasta maksetaan kuitenkin matkakorvausta, kun se suuntautuu muualle kuin varsinaiselle
tyopaikalle.

Talloin tyontekijan tydmatka kotoa ensimmaiseen tyopisteeseen ja kotimatka viimeisesta tyopisteesta
kotiin korvataan siltad osin kuin kustannukset ylittavat tyontekijan kodin ja varsinaisen tyopaikan
edestakaisen matkan kustannukset.

Kustannukset korvataan kulloinkin voimassa olevan Verohallinnon p&atoksen (Verovapaat
matkakustannusten korvaukset) mukaan.

Matkakustannukset korvataan ensisijaisesti julkisen liikenteen kertalipun hinnan mukaan, ellei ole
perusteltua syyta kdyttdda muuta matkustustapaa kuin julkinen liikenne.

Jos tyOnantaja maaraa matkustustavan, korvataan kustannukset sen mukaan.

Tyontekijan omistamalla tai hallitsemalla kulkuneuvolla tehty tydmatka korvataan tosiasiallisesti kdytetyn
matkustustavan mukaan vain silloin, kun se on edullisempaa kuin julkisen liikenteen kayttaminen.

Tama ei koske tilannetta, jossa tydnantaja on maarannyt matkustusmuodon tai jossa on perusteltu syy
kayttad muuta matkustustapaa kuin julkinen liikenne.

Soveltamisohje: Perusteltu syy voi olla esimerkiksi julkisen liikenteen puuttuminen tai
kohtuuttoman pitkat vuorovalit.

13.2 Ateriakorvaukset

Tybnantajan pitaa jarjestaa tyontekijalle aamiainen yli yon kestavalla matkalla, joka jatkuu vahintaan klo
9.00 saakka, ellei se sisally majoitukseen.

Tyontekijalla on oikeus ateriakorvaukseen matkustettaessa kotimaassa varsinaisen tydpaikan ulkopuolelle.
Korvaus maksetaan vain, ellei tyontekijalla ole mahdollisuutta valmistaa ruokaansa tai ellei ruokailua ole

jarjestetty muulla tavalla.

Matkustettaessa ulkomailla tyontekijalla on oikeus tydnantajan kustantamiin aterioihin tai
ateriakorvaukseen jokaiselta matkapaivalta.

Ateriakorvauksena maksetaan Verohallinnon paattama verottoman ateriakorvauksen enimmaismaara.
Oikeus ateriakorvaukseen on seuraava:
- kaksi (2) ateriakorvausta kultakin matkapaivalta, joka kestda yli 10 tuntia.

Lisdksi matkapdaivaan pitaa sisaltya seka lounas- (11.00-13.00) etta paivallisaika (17.00-19.00).
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- yksi (1) ateriakorvaus kultakin matkapaivalta, joka kestda yli kahdeksan (8) tuntia.
Lisdksi matkapdaivaan pitaa sisaltya joko lounas- (11.00-13.00) tai paivallisaika (17.00-19.00).

Soveltamisohje: Matkapaiva alkaa tyontekijan lahtiessa kotoaan ja paattyy tyontekijan
palatessa kotiinsa.
Huom.! Matkapaiva ei ole sama asia kuin tyopaiva.

Ulkomaanmatkalla tyontekijalla on lisdksi oltava mahdollisuus I6ytaa itselleen kohdemaan hintatasoon
nahden kohtuuhintainen paikka aterioida tai hankkia tarvikkeet aterian valmistamiseksi, jos aterian
valmistus on mahdollista majoittumispaikan puitteissa.

Ellei tdma toteudu, vastaa tydnantaja ateriakustannuksista.

13.3 Muut korvaukset

Ty6nantaja maksaa myo6s padsymaksut ja muut paikan paalla tyotehtavista johtuvat kulut.

HetaTESin mukaiseen ammatilliseen taydennyskoulutukseen osallistumisesta aiheutuvista kustannuksista
maarataan erikseen 18 §:ssd (Ammatillinen tdydennyskoulutus).

Soveltamisohje: Jos tyontekijan tyotehtaviin kuuluu hanen omistamallaan tai hallitsemallaan
autolla ajamista, asiasta on suositeltavaa sopia kirjallisesti.

Sopimuksessa kannattaa sopia siitd, miten oman auton kdytosta aiheutuneet kulut korvataan
tyontekijalle.

Avustajan oman auton kayttoon tyotehtdvien hoitamisessa tulisi kayttaa harkintaa.
Sopiminen on suositeltavaa myos siinad tapauksessa, ettd tyontekija ajaa tydonantajan autoa.
Auton omistajan on hyva varmistaa liikennevakuutuksensa kattavuus vakuutusyhtiosta.

On tarkeaa, etta seka tyonantaja ettd tyontekija perehtyvat etukateen siihen, miten
mahdolliset liikennevahingot korvataan.

14 § Vuosiloma

Vuosilomaedut maaraytyvat vuosilomalain ja seuraavien maaraysten mukaisesti.

14.1 Vuosiloman ansainta

Tyontekija ansaitsee vuosilomaa kultakin taydeltd lomanmaaraytymiskuukaudelta:

1. kaksi (2) arkipaivaa
2. kaksija puoli (2,5) arkipaivaa, jos
2.1 tydsuhde on maaliskuun loppuun mennessa jatkunut yhdenjaksoisesti vahintdan vuoden tai
2.2 tyontekija on maaliskuun loppuun mennessa tyoskennellyt henkilokohtaisena avustajana
tai samankaltaisissa tehtavissa nykyisella tai muilla tydnantajilla yhteensa vahintaan kahden
(2) vuoden ajan viimeisen viiden (5) vuoden aikana.
3. kolme (3) arkipaivaa, kun tydésuhde on maaliskuun loppuun mennessa jatkunut vahintdan 15
vuotta.
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14.2 Vuosilomapalkka

Tyontekijalla on oikeus saada vuosiloman ajalta sédannénmukainen tai keskimaardinen palkkansa
vuosilomalain sdanndsten mukaisesti.

Vuosilomapalkka maksetaan tydsuhteessa tavanmukaisesti noudatettavana palkanmaksupdivana.
Tyontekijalla on halutessaan oikeus saada vuosilomapalkka maksetuksi siten kuin vuosilomalaissa

saadetaan.

Pyynto on esitettdva viimeistaan kuukautta ennen loman alkua.

Vuosilomapalkan maksamista koskevaa maaradysta sovelletaan lomiin tai loman osiin, jotka alkavat
aikaisintaan 1.1.2026.

14.3 Vuosilomien siirto

Jos tyontekija on tyokyvyton vuosilomansa, sen osan tai sdastévapaan alkaessa tai aikana sairauden,
synnytyksen tai tapaturman vuoksi, loma on siirrettava tyontekijan pyynnosta myochaisempaan
ajankohtaan.

Siirto-oikeus koskee kaikkia vuosilomia ja sddstovapaita.

Kun tyontekija kayttaa oikeuttaan siirtda vuosilomaa ylla mainitusta syysta, on tyontekijan toimitettava
ladkarintodistus jo ensimmaisesta paivasta alkaen.
Tyo6nantaja voi kirjallisesti ohjeistaa kdytannosta toisin.

Sairauspoissaolotodistukset ja -selvitykset on toimitettava tydnantajalle viipymatta.

Soveltamisohje: Jos tydntekija sairastuu loman aikana, eika han ilman huomattavaa haittaa
voi hankkia laakarin kirjoittamaa todistusta, on tyontekijan kuitenkin toimitettava
tyonantajalle vahintdaan muu luotettava selvitys tyokyvyttomyydestaan.

15 § Lomaraha

Tyontekijalle maksetaan lomarahana 50 % hanen vuosilomapalkastaan.
Lomaraha lasketaan kunkin loman osuuden (kesdloma, talviloma) vuosilomapalkasta ja maksetaan sen
yhteydessa.

Soveltamisohje: Tydntekijalla on oikeus lomarahaan, jos tama tydehtosopimus sitoo
tybnantajaa sina pdivana, kun vuosilomapalkka tulee maksaa.
Oikeus lomarahaan ei riipu siitd, milloin vuosilomapaivat ovat kertyneet.

Lomarahan saamisen edellytyksena on, etta tyontekija aloittaa lomansa.
Lomaraha maksetaan myos lomakorvauksesta edellyttden, ettd tydosuhde on kestdnyt yhdenjaksoisesti
vahintaan nelja (4) kuukautta.

Jos tydsuhde puretaan tai se todetaan purkautuneeksi tydsopimuslain 8 luvun mukaisesti, ei tydntekijalla
ole oikeutta lomarahaan.

Oikeutta ei ole myoskaan, jos tyontekija jattaa irtisanomisajan noudattamatta tai paattaa maaraaikaisen
tydsuhteen tydsopimuslain vastaisesti.
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16 § Laakarintarkastukset ja rokotukset

Tyontekijan kaynnit uuden tyon edellyttamissa tai muissa lakisaateisissa ladkarintarkastuksissa luetaan
tyoajaksi.
Talloin tydnantaja maksaa valttamattomat matkakustannukset.

Tyontekijalla on oikeus kayda tarkastuksissa, tutkimuksissa ja rokotuksissa tydajalla alla mainituissa
tilanteissa.

Edellytyksena on, ettd naita ei ole voitu hoitaa tydajan ulkopuolella ja ettad ne on jarjestetty tydajan
tarpeetonta menetysta valttaen.

Tyontekijan on ilmoitettava naistad tyonantajalle etukateen ja ilman aiheetonta viivytysta.

- Laakarissa kaynti sairauden toteamiseksi, hoidon tai apuvélineen (esimerkiksi silmalasit)
maaraamiseksi ja tarkastukseen liittyvat |ddkarin maaraamat erikoisladkarin, laboratorio- ja
rontgentutkimukset.

- Synnytysta edeltavat ladketieteelliset tutkimukset kuten neuvolatarkastukset.

- Valitdnta hoitoa vaativa akillinen hammassairaus.

- Tyon edellyttamassa rokotuksessa kdyminen.

Jos tyontekija tarvitsee rokotuksen tai muun ladkityksen tydnantajan vammasta tai tyotehtavista johtuvista
syistd, vastaa tyonantaja niista kustannuksista, joita julkinen terveydenhuolto tai tyéterveyshuolto ei
korvaa.

Soveltamisohje: Tallaisia voivat olla esimerkiksi kausi-influenssa-, jaykkakouristus- tai
hepatiittirokotukset.

17 § Poissaolot

Tyontekijan on ilmoitettava tyokyvyttomyydestaan tai tilapdisen hoitovapaan tarpeestaan seka niiden
kestosta tydnantajalle viipymatta.

IImoitukset on tehtava ensisijaisesti soittamalla.

Ty6nantaja voi ohjeistaa ylld olevasta toisin.

17.1 Tyokyvyttomyys
Tyontekija voi omalla ilmoituksellaan olla pois sairaustapauksissa kolme (3) poissaolopaivaa.
Tyontekijan on viimeistaan neljannesta (4.) poissaolopaivasta toimitettava tydnantajalle terveydenhuollon

ammattihenkilén antama selvitys tai ladkarintodistus.

Tyo6nantajalla on kuitenkin oikeus vaatia tyontekijalta terveydenhuollon ammattihenkilon selvitys tai
ladkarintodistus jo ensimmaisesta (1.) poissaolopaivasta alkaen.

Sairauspoissaolotodistukset ja -selvitykset on toimitettava suoraan tydnantajalle viipymatta.

Soveltamisohje: Sairauspoissaoloja koskevat kdaytannot, mukaan lukien omailmoituskaytanto,
kuuluvat tyGnantajan tyonjohto-oikeuteen.
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Hyvinvointialueilla on tdman lisdksi erilaisia kdytantoja siita, edellytetdanko
sairauslomatodistusta palkanmaksua varten.

Toistaiseksi on katsottu, ettad palkkakulut korvaava hyvinvointialue voi vaatia, etta
sairauslomapadivista toimitetaan hyvinvointialueelle poissaolotodistus.

Paikallinen kdytanto tulee varmistaa suoraan hyvinvointialueelta.

Heta-liitto ja JHL suosittelevat, etta jos hyvinvointialueet poikkeavat tyénantajan
ilmoittamasta tavasta, ne noudattavat vahintaan kaytantoja, jotka ovat yhteensopivia niiden
omia tyontekijoita koskevien poissaolokaytantéjen kanssa.

17.2 Sairausajan palkka

Sairausajan palkan osalta noudatetaan tyosopimuslain maarayksia, ellei tassa sopimuksessa ole sovittu
muuta.

Sairausajan palkanmaksujakso kestaa sairastumispdivan ja sitd seuraavat yhdeksan (9) arkipdivaa, enintdan
kuitenkin siihen saakka, kun tyontekijan oikeus sairausvakuutuslain mukaiseen paivarahaan alkaa.

Sairausvakuutuslaki ja Kelan kaytannot eivat talla hetkelld mahdollista tydsopimuslaissa saddettya
laajemman sairausajan palkallisuuden kehittdmista sopimusalalla.

Heta-liitolla ja JHL:IId on yhteinen tahto neuvotella sairausajan palkallisuutta koskevista maarayksista, kun
edelld mainitut esteet on poistettu.

17.3 Tilapainen hoitovapaa

Jos tyontekija on poissa alle 12-vuotiaan tai vammaisen lapsen dkillisen sairastumisen vuoksi, ei poissaolo
vahenna tyontekijan palkkaa tai kuluta vuosilomaa silta osin kuin poissaolo on valttamatonta hoidon
jarjestamiseksi.

Oikeus palkalliseen poissaoloon voi kestaa korkeintaan kolme (3) peradkkaista kalenteripaivaa sairastumisen
alusta lukien.

Poissaolon syy on todistettava terveydenhuollon ammattihenkilon antamalla todistuksella, ellei tydnantaja
ole ohjeistanut muuta.
Tyo6nantajalla on oikeus vaatia tyontekijalta selvitys toisen huoltajan esteesta hoitaa lasta.

Soveltamisohje: Jos tilapdinen hoitovapaa alkaa kesken tyopaivan, maksetaan tyontekijalle
palkka siihen mennessa tehdyn tyén mukaisesti mahdollisine ty6aikakorvauksineen.
Ty6vuoron loppuosa katsotaan talldin tilapaisen hoitovapaan ensimmaiseksi (1.) palkalliseksi
poissaolopaivaksi.

Tyontekijalle maksetaan tilapaisen hoitovapaan ajalta henkilokohtainen tuntipalkka ilman
tybaikakorvauksia (lisia).

17.4 Lyhyet tilapaiset poissaolot

TyOpaivaksi sattuvat tydonantajalle ilman aiheetonta viivytysta ilmoitetut

1. tyontekijan oma 50- ja 60-vuotispaiva

2. perheenjasenen kuolema, seka

3. perheenjasenen tai lahiomaisen hautajaispaiva (siunauspaiva) ovat palkallisia vapaapaivia.
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Perheenjasenelld tarkoitetaan tyontekijan kanssa samassa taloudessa eldvaa avio- ja avopuolisoa ja ndiden
samassa taloudessa eldvia omia tai puolison lapsia.

Lapseksi katsotaan myds otto- ja kasvattilapsi.

Lahiomaisella tarkoitetaan tyontekijan perheenjasenia sekd vanhempia, isovanhempia, lapsia, lapsenlapsia,
veljia, sisaria ja avio- tai avopuolison vanhempia.

Poissaolon enimmaispituus on yksi (1) paiva.

Poissaolon ajalta ei makseta tydaikakorvauksia.

Tyontekija ei voi saada vapaapdivdd muuna ajankohtana, jos ylla mainittu paiva osuu tydntekijan vapaa- tai
vuosilomapaivaksi.

Tyonantajalla on oikeus pyytaa selvitys poissaolon perusteesta.

18 § Ammatillinen taydennyskoulutus

Tyontekijalla on oikeus kahteen (2) palkalliseen koulutuspaivaan kalenterivuoden aikana.

Koulutuksen on oltava tydnantajan hyvaksyma henkilokohtaisen avustajan tyohon liittyva tai ammattitaitoa
kehittava koulutus.

Na&ita voivat olla esimerkiksi ensiaputaitoja, apuvalineiden kadyttoa tai ergonomian parantamista kehittavat
koulutukset.

TyOnantaja ei vastaa koulutukseen osallistumisesta aiheutuvista matka- tai muista ylimaaraisista
kustannuksista.

Tyontekijan osallistuessa koulutustilaisuuksiin, luetaan koulutustilaisuuteen kulunut aika ty6ajaksi,
kuitenkin enintdan kahdeksan (8) tuntia koulutuspaivaa kohden.

Tyonantajan lahettdessa tyontekijan koulutukseen, tydnantaja ja tyontekija sopivat koulutuksesta, seka
laativat sita koskevan kirjallisen suunnitelman, jonka molemmat osapuolet kuittaavat hyvaksytyksi.

Soveltamisohje: Kirjallisena suunnitelmana voidaan pitda myos koulutuksen jarjestdjan
kurssiohjelmaa, johon tydnantaja ja tyontekija merkitsevat tytajaksi luettavan ajan ja
kuittaukset.

19 § Ryhmahenkivakuutus

Tyb6nantaja vastaa siita, etta tyontekijoille otetaan ryhmahenkivakuutus.

20 § Tyoturvallisuus

Tydnantaja vastaa lakisdateisen tyoterveyshuollon jarjestamisesta.

Tydnantajan on tydturvallisuuslain edellyttamalla tavalla arvioitava tydssa ilmenevat haitta- ja vaaratekijat
ja kaytettava tassa arvioinnissa tarvittaessa tyoterveyshuoltoa tai muita ulkopuolisia asiantuntijoita.
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Tyo6terveyshuollon laatima tydpaikkaselvitys tulee olla tehtyna ja tyopaikalla tyontekijoiden saatavilla.

Ty6nantajan on hankittava ja annettava tyontekijan kayttoon suojavarusteet (esimerkiksi suojakasineet) ja
valineet mm. siirtoihin silloin, kun tydturvallisuuslaki tata edellyttdd, seka perehdytettava naiden kayttoon.

Tyontekijan on noudatettava tydnantajan toimivaltansa mukaisesti antamia maarayksia ja ohjeita.
Tyontekijan on muutoinkin noudatettava tyonsa ja tydolosuhteiden edellyttdmaa turvallisuuden ja
terveellisyyden yllapitdmiseksi tarvittavaa jarjestysta ja siisteytta sekd huolellisuutta ja varovaisuutta.

Tyontekijan on kaytettava tydssa ollessaan sellaista tavanomaista vaatetusta, joka ei esta tyotehtavien
hyvaa suorittamista.

Tyontekijan on otettava huomioon tyénantajan ilmoitukset erityisista tyotehtavista, esimerkiksi ulkoilussa

tai liikunnassa avustaminen, jotka voivat vaikuttaa pukeutumiseen.

Tahan maaradykseen ei sovelleta tydehtosopimuslain 7-10 §:3a.

21 § Jasenmaksujen periminen

Silloin kun tydntekija antaa asiassa valtuutuksen, hdanen palkastaan peritdan JHL:n jasenmaksut.
Jasenmaksut tilitetaan JHL:n ohjeiden mukaisesti.

Tyontekijalle annetaan kalenterivuoden paatyttya todistus pidatetystd summasta.

22 § Erimielisyysasioiden ratkaiseminen

HetaTESiin liittyvat erimielisyysasiat pyritdan ratkaisemaan sovinnollisesti tydpaikalla tydnantajan ja
tyontekijan kesken.

Ellei asia selvia keskindisissa keskusteluissa, on molemmilla osapuolilla oikeus esittda paikallisten
neuvottelujen kdymista asian ratkaisemiseksi.

Paikallisissa neuvotteluissa osapuolilla on oikeus kayttda apunaan asiantuntijaa tai sopia neuvottelut
kadytavaksi asiantuntijoiden kesken.

Tyontekijan asiantuntijana voi toimia JHL:n aluetoimitsija tai paikallisen yhdistyksen toimihenkil®.
Ty6nantajan asiantuntijana voi toimia tyonantajan valitsema tyosuhdeasioihin perehtynyt henkilo.

Asiantuntijoilla on oikeus saada asian selvittamiseksi tarpeelliset tiedot, kuten tyovuoroluettelot seka
palkka- ja tydaikakirjanpito, suoraan tyonantajalta.

Asian selvittdmiseksi saadut tiedot ovat luottamuksellisia ja asiantuntijalla on lupa luovuttaa niita
ainoastaan Heta-liitolle ja JHL:lle asian jatkokasittelyn yhteydessa.

Asian selvittamiseksi tarvittavien tietojen hankinnassa ja kasittelyssa on kiinnitettava erityista huomiota
tyonantajan yksityisyyden suojaan ja arkaluonteisten ja muutoin salassa pidettadvien tietojen
luottamuksellisuuteen.

Naita ovat esimerkiksi perhe-elamaan, ihmissuhteisiin, tydhon, opiskeluun seka yritys- ja
ammattitoimintaan liittyvat tiedot.

Ellei asia ratkea paikallisissa neuvotteluissa, laativat osapuolet yhdessa kirjallisen muistion.
Asia voidaan jommankumman osapuolen pyynnosta siirtda JHL:n ja Heta-liitto ratkaistavaksi.
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Ellei asia ratkea liittojen valisissd neuvotteluissa, ja kyse on tdméan tydehtosopimuksen tulkinnasta, voidaan
asia vieda tyotuomioistuimen ratkaistavaksi.

23 § Voimassa olevat etuudet

HetaTESilla ei huononneta tyontekijan voimassa olevaan tyosuhteeseen perustuvia etuja.

Soveltamisohje: Tyosuhteen edut perustuvat esimerkiksi tydsopimukseen tai sopimuksen
veroiseen kdytantoon.

Talla tyontekijan voimassa olevien etuuksien suojalausekkeella ei voida estda tyonantajan
oikeutta valita tyOaikajarjestelma tai tehda siihen muutoksia.

Tyonantajan ja tyontekijan mahdollisuus sopia sdannoéllisesta tydajasta poikkeamisesta
HetaTESin kohtien 6.1.2 tai 6.2.2 mukaisesti ei ole voimassa olevien etuuksien
huonontamista.

24 § Sopimuksen sitovuus ja tyorauha

Tama sopimus sitoo Heta-liittoa ja JHL:33a seka niitd tydnantajia, tyontekijoita ja ndiden yhdistyksia, jotka
kuuluvat tai sopimuksen voimassaollessa ovat kuuluneet edelld mainittuihin liittoihin.

Kaikki HetaTESiin kokonaisuudessaan tai sen yksittdiseen maaraykseen kohdistuvat tyotaistelutoimenpiteet
ovat kiellettyja heti kun sopimus on tullut Heta-liittoa ja JHL:33 sitovaksi.

Ty6rauhavelvoite ei kuitenkaan ole voimassa sopimuksettoman tilan aikana.

25 § Sopimuksen voimassaolo

Tama tyoehtosopimus on voimassa 1.5.2025-30.4.2028.

Taman sopimuksen maaraykset ovat voimassa siihen asti, kunnes uusi sopimus on tullut voimaan tai Heta-
liiton ja JHL:n valiset neuvottelut on kirjallisesti joko yhteisesti tai jommankumman sopijapuolen toimesta
todettu lopullisesti paattyneiksi.

Sopimus voidaan irtisanoa kirjallisesti kahdessa (2) tilanteessa.

Irtisanominen on mahdollista, jos vammaispalvelulain henkilokohtaista apua koskevat saannokset
muuttuvat kesken sopimuskauden tai jos vammaislainsaadannon uudistus astuu voimaan ja muutoksilla tai
voimaantulolla on olennaista vaikutusta siihen, miten tyéehtosopimuksesta tyénantajalle aiheutuvia
velvoitteita korvataan.

Irtisanominen on mahdollista tehda aikaisintaan kaksi (2) kuukautta ennen muutoksen tai uuden lain
voimaantulopaivaa. Irtisanomisaika on kaksi (2) kuukautta.

Heta-liitto ja JHL tarkastelevat tammikuun 2027 aikana yhdessa alan kokonaistilannetta ja taloudellisia
nakymia.
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Kummallakin osapuolella on tarkastelun jalkeen mahdollisuus irtisanoa tydehtosopimus paattymaan
30.4.2027.
Irtisanomista koskeva ilmoitus on toimitettava kirjallisesti viimeistaan 28.2.2027 toiselle sopijaosapuolelle.

Heta-liitto ja JHL noudattavat jatkuvan neuvottelun periaatetta keskinaisissa suhteissaan.
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Helsingissa 30. paivana huhtikuuta 2025

Heta — henkilokohtaisten avustajien tydnantajien liitto ry

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
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Liitteet

Liite 1: Palkkaryhmiin B1-, B2 ja C kuuluvat ty6tehtavat
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Palkkaryhmaan B kuuluvat tyotehtavat (Liite 1)

Palkkaryhma B on jaettu alaryhmiin B1 ja B2.

Tyontekijalle maksetaan vahintaan palkkaryhma B:n mukaista henkilokohtaista tuntipalkkaa, jos hanen
tyotehtaviinsa sisaltyy pysyvasti sellaisia vaativia itsehoidollisia tai muita tehtavia, jotka Heta-liitto ja JHL
ovat yhteisesti vahvistaneet kuuluvaksi palkkaryhmaan B.

Ty6tehtdvan pysyvyytta arvioidaan aina tapaus- ja tyontekijakohtaisesti.

Ty6tehtdvan ei tarvitse toistua paivittdin tai viikoittain kyseisen tyontekijan kohdalla, jotta
pysyvyysedellytys tayttyisi.

Palkkaryhma B:n mukaisen palkan edellytyksena on lisaksi, etta tyotehtavan tulee kohdistua siihen
henkiloon, jolle henkilékohtainen apu on mydnnetty.

Heta-liitto ja JHL paivittavat palkkaryhmaan B kuuluvien tehtavien listaa jatkuvan neuvottelun periaatteen
mukaisesti.

Palkkaryhmaan B1 kuuluvia tyotehtavia ovat:

Tyotehtavat, joissa tehddan vammaisen ihmisen nostoja tai siirtoja

- Tyontekijan paivittdisiin tai usein toistuviin tyotehtaviin kuuluu fyysisesti kuormittavia tai apuvalineita
kdyttaen tehtyja vammaisen ihmisen nostoja tai siirtoja.

Nosto tai siirto on tassa kohdassa tarkoitettu palkkaryhma B1:n mukainen tyétehtava silloin, kun
vammainen ihminen on vahintdan 12-vuotias.

Intiimihygieniassa avustaminen
- Genitaalialueiden puhtaanapito tai vastaavat tehtavat, jotka edellyttavat valitonta kosketusta
genitaalialueisiin.

Suolen toimintaan ja tyhjennykseen liittyvat toimenpiteet
- Esimerkiksi tuseeraus tai suolen toimittaminen perapuikolla tai pienoisperaruiskeella

Avanteeseen liittyvat tyotehtavat
- Tyontekijan tyotehtaviin kuuluu avannepussin tyhjentdaminen ja avanteen pohjalevyn vaihtaminen.

Palkkaryhmaan B2 kuuluvia tyotehtavia ovat:

Laakkeiden itsendinen jakaminen

- Jos tydntekija suorittaa itsendisesti ladkkeiden jaon, eli tydnantaja ei valvo ladkkeiden jakoa, on kyse
palkkaryhman B2 mukaisesta ty6tehtavasta.

Tama tarkoittaa kdaytannossa esimerkiksi sitd, etta tyontekija ottaa ladkkeet paketista ja laittaa ne
vammaisen ihmisen saataville dosettiin tai annostelee lddkeannostelijaan (erityyppiset pumput).

- Jos tydnantaja valvoo tyontekijan tekeman ladkkeiden jaon, ei kyseessa ole itsendinen ladkkeiden
jakaminen, vaan palkkaryhmaan A kuuluva tyoétehtava.

Tydnantajan valvonta tarkoittaa esimerkiksi sita, etta vaikka tyontekija jakaisi ladkkeet, tydnantaja pystyy
itse varmistamaan, mita ladketta han ottaa ja kuinka paljon.
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Jos tyontekija jakaa ladkkeet valmiiksi dosettiin tai lddkeannostelijaan, tydnantajan valvonta tarkoittaa sit3,

ettd han pystyy varmistamaan, miten tyontekija asettaa ladkkeet annostelijaan.

Tasmennys siihen, mitd tydnantajan valvonnalla tarkoitetaan, tulee voimaan 1.7.2025.
Siihen asti noudatetaan naiden tehtavien osalta HetaTESin 1.10.2023-30.4.2025 maarayksia.

Pistoksena annettavien ladkkeiden annostelu ja pistaminen
- Tyontekija annostelee insuliinin tai muun laakkeen ja suorittaa sen pistamisen.

Vaativa haavanhoito
- Esimerkiksi pysyva tai toistuva painehaavanhoito.

Hengitystien toimivuudesta huolehtimisessa avustaminen silta osin kuin tehtava ei kuulu palkkaryhmaan

C

- Lahtokohtaisesti hengityskoneen kaytdssa avustaminen on palkkaryhman B2 mukainen tyotehtava.

Jos vammainen ihminen kuitenkin pystyy asentamaan hengityslaitteen liitinnan (maskin), tyétehtava
kuuluu palkkaryhmaan A, vaikka hengityslaite tukisi kokonaisvaltaisestikin hengitysta.

- Jos tyontekijan tyotehtaviin kuuluu hengitysteiden imujen suorittaminen imulaitteen avulla tai
yskittdminen yskityslaitteen avulla, on tdma palkkaryhmaan B2 oikeuttava tyotehtava silloinkin, kun
vammaisella ihmisella ei ole kdytdssadan muuta hengityksen tukea.

- Uniapnean ylipainehengityshoito tai muu kuin tassa maarayksessa mainittu hengitystien toimivuudesta
huolehtimisessa avustaminen eivat ole palkkaryhmaan B2, vaan palkkaryhmaan A kuuluvia tyotehtavia.

Yskityslaitteella yskittdminen B2-palkkaryhman tehtavana tulee voimaan 1.7.2025.
Siihen asti noudatetaan naiden tehtavien osalta HetaTESin 1.10.2023-30.4.2025 maarayksia.

PEG-ruokintaletkun vaihtaminen

- Jos tyontekijan tyotehtdvana on PEG-letkun vaihtaminen, on kyse palkkaryhman B2 mukaisesta
tyotehtavasta.

- Ravinnonsiirtoletkun liittdminen ravintoliuospulloon tai -pussiin tai ravintoliuoksen tiputusnopeuden
saataminen eivat ole palkkaryhman B2 mukaisia tyotehtavia.

Myo6skaan letkun huuhtelu ei ole palkkaryhmé&an B2 kuuluva tyotehtava.

Tyontekijan suorittama katetrointi

Cystofixiin (suprapubinen katetri) liittyvat tyotehtavat
- Pelkka virtsankerayspussin tyhjentaminen tai vaihtaminen on palkkaryhmaan A kuuluva tyotehtava.
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Palkkaryhmaan C kuuluvat tyotehtavat (Liite 1)

Tyontekijalle maksetaan vahintdan palkkaryhma C:n mukaista henkilokohtaista tuntipalkkaa, jos hanen
tyotehtaviinsa sisaltyy pysyvasti sellaisia vaativia tehtavia, jotka Heta-liitto ja JHL ovat yhteisesti
vahvistaneet palkkaryhmaan C kuuluvaksi.

Palkkaryhma C:n mukaisen palkan edellytyksena on lisaksi, ettd tyotehtavan tulee kohdistua siihen
henkiloon, jolle henkilékohtainen apu on mydnnetty.

Tyotehtavan pysyvyytta arvioidaan aina tapaus- ja tyontekijakohtaisesti.
Ty6tehtdvan ei tarvitse toistua paivittdin tai viikoittain kyseisen tyontekijan kohdalla, jotta
pysyvyysedellytys tayttyisi.

Heta-liitto ja JHL paivittavat HetaTESin liitteena olevaa palkkaryhmaan C kuuluvien tehtavien listaa jatkuvan
neuvottelun periaatteen mukaisesti.

Tyontekijalle maksetaan vahintaan palkkaryhma C:n mukaista palkkaa, jos han toimii:

Hengityslaitteen varassa eldavdn vammaisen ihmisen henkilokohtaisena avustajana

- Edellytyksend on lisdksi, ettd hdanen tyotehtaviinsa sisaltyy pysyvasti avustamista hengityslaitteen
kdytossa.

- Jos vammainen ihminen kuitenkin pystyy asentamaan hengityslaitteen liitdnnan (maskin) itse, ei kyseessa
ole palkkaryhmaan C kuuluva tyotehtava.

Saattohoitovaiheessa olevan vammaisen ihmisen henkilokohtaisena avustajana

Vaativissa kommunikointiin liittyvissa ty6tehtavissa

- Tyontekijan paivittaisiin tydtehtaviin kuuluu puhetulkkauksen, taktiilin, pistekirjoituksen, viittomakielen
tai viitotun puheen kdyttaminen, ja edella mainitut vaativat kommunikaatiotaidot toimivat vammaisen
ihmisen kommunikoinnin edellytyksena.

- Puhetulkkauksen ei tarvitse liittya puheella tai ddnelld tapahtuvaan kommunikointiin.

Vammaisella ihmisella tulee kuitenkin olla jokin kommunikointikeino tai keinojen kokonaisuus, jolla han
pystyy ilmaisemaan itseddn ja omaa tahtoaan tulkkauksen avulla.

- Tyotehtavan ei tarvitse liittya sellaiseen vuorovaikutustilanteeseen, jossa on niin sanottu kolmas osapuoli.
Tyontekijan kommunikaatiotaidot voivat olla edellytys esimerkiksi hdanen itsensa ja vammaisen ihmisen
valiselle toimivalle kommunikoinnille.

Tasmennys vaativiin kommunikointiin liittyviin tyotehtaviin tulee voimaan 1.7.2025. Siihen asti
noudatetaan ndiden tehtdvien osalta HetaTESin 1.10.2023-30.4.2025 maarayksia.
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