Heta-liiton kommentteja vammaispalvelulain kuulemiseen 24.3.2021
Henkilokohtainen apu ja valmennus ja tuki

Tahan on koottuna Heta-liiton ehdotukset sekd laajemmat perustelut STM:n ja THL:n 24.3.2021
kuulemistilaisuuden aiheista. Heta-liitto on kommentoinut paakohtia kuulemistilaisuudessa ja
toimittaa vastaukset tilaisuuden jarjestajien kyselyyn.

1. Heta-liiton ehdotukset henkilokohtaisesta avusta

8 § Henkilokohtainen apu

Vammaisella henkil6lld on oikeus saada henkilokohtaista apua, jos han toistuvasti tarvitsee
toisen henkilon apua:

1) paivittaisissa toimissa;

2) tybssa, opiskelussa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai muun lain nojalla
jarjestettavassa osallisuutta edistavassa toiminnassa; taikka

3) vapaa-ajan toiminnassa tai sosiaalisessa osallistumisessa.

Henkilokohtaisen avun tarkoitus on auttaa vammaista henkil6d toteuttamaan omia
valintojaan seka mahdollistaa elaminen yhteisdssa yhdenvertaisesti muiden kanssa.
Henkilokohtaiseen apuun on oikeus vammaisella henkil6lld, jonka on mahdollista
itsendisesti, eri kommunikaation keinoin tai tuettuna ilmaista tahtoaan. Vammaiselle
henkil6llad on oikeus maaritelld henkilokohtaisen avun sisdlté omien mahdollisuuksiensa
mukaisesti.

Henkilokohtaiseen apuun voi sisadltyda myos sellaisia hoitotoimia, jotka ovat tarpeen
henkilokohtaisen avun tarkoituksen toteutumiseksi ja jotka rinnastuvat omahoitoon tai
kotihoitoon. Vammaiselle henkildlle ja henkilokohtaiselle avustajalle tulee tarvittaessa tai
vammaisen henkilon pyytdessa jarjestda perehdytys ja ohjaus hoitotoimiin.

Vammaisella henkil6lld on oikeus saada henkil6kohtaista apua 1 momentin 1 ja 2 kohdassa
tarkoitetuissa toiminnoissa siina laajuudessa kuin han sita tarvitsee. Lisdaksi vammaisella
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henkilollda on oikeus saada henkilokohtaista apua mainitun momentin 3 kohdassa
tarkoitetuissa toiminnoissa tarpeen mukaisesti, kuitenkin vahintaan 30 tuntia kuukaudessa.

Henkilokohtaisen avun tarkoitus

Henkilokohtaisen avun tarkoituksen madrittelyssa nakokulma tulee siirtad yksittdisista toimista
suoriutumisesta siihen, etta henkilokohtainen apu on keskeisin itsendista elamda turvaava
vammaispalvelu. YK:n vammaissopimuksen 19 artiklan yleiskommentin mukaan palvelujarjestelmia
tulee kehittaa kohti yksilollisia palveluja ja pois laitosmaisista ja joustamattomista jarjestelyistda. On
perustelua ymmartaa henkilokohtainen apu siten, ettd se on yksiléllinen, vammaisen henkilén
tarpeista ldhteva palvelu, joka mahdollistaa artikla 19 mukaisesti itsendisen elaman ja osallisuuden
yhteisOssa.

Henkilokohtaisen avun tarkoituksen maarittelyn osittainen muutos ei muuttaisi sitd, etta
henkilokohtainen apu on tarkoitettu kattamaan vammasta tai sairaudesta johtuvaa avun tarvetta.
Henkilokohtainen apu ei siis ole tarkoitettu tilanteisiin, joissa henkild ilman vammaa joutuisi
kdyttamaan ulkopuolisen ammattilaisen palvelua saavuttaakseen halutun lopputuloksen. Koska
henkilokohtainen apu on tarkoitettu mahdollistamaan elaminen yhdenvertaisesti muiden kanssa,
voi henkilokohtaisessa avulla katettaviin paivittaisiin toimiin kuitenkin kuulua esimerkiksi sellaisia
kodin toit3, joita ihmiset muutoinkin tekevat itse kodissaan.

Henkilokohtaisen avun kasite on alettu joskus ymmartaa joustamattomasti siten, ettd vammaisen
henkildn tulee tietylla tavalla “suorittaa” toimintaa avustajan kanssa, vaikka perusteita ei laissa talle
tulkinnalle ole. Tdma on johtanut esimerkiksi siihen, ettd kodin siisteyteen ei mydnneta apua, jos
vammainen henkild ei vammaispalvelun mukaan riittavasti itse osallistu siivoamiseen. Monelle
vammaiselle henkildlle tdma on mahdoton vaatimus. Tasta syysta lakiluonnoksesta ja perusteluista
on poistettava viittaukset siihen, etta henkilékohtaista apua kdytetaan ”toimista suoriutumiseen”
ja vastaavat muotoilut, jotka viittaavat siihen, ettd vammaisella henkil6lla tule olla tietty kdytannon
rooli henkilokohtaista apua toteutettaessa. Perusteluissa tulee painottaa, etta henkilékohtainen
apu on laaja kadyttdjalahtdinen palvelu, jossa vammaiselle henkilélle tulee tarjota mahdollisuus
ohjata avun kadyttoa itse maarittamallaan tavalla.

Vammaissopimus ei valtiosopimuksena aseta vammaisille henkilille velvollisuuksia tai tiettya roolia
henkilokohtaisen avun kdyttdjanda. Vammaissopimus velvoittaa sopimusvaltiot edistamaan ja
tarjoamaan vyksilollistéa ja kayttdjdlahtoista palvelua, jossa palvelun sisdltéa maarittaa kayttdja
organisaation sijaan. Vammaissopimuksen artikla 19 yleiskommentissa todetaan, ettd vammaiset
henkilot, jotka tarvitsevat henkilokohtaista apua, voivat elamantilanteeseensa ja mieltymyksiinsa
perustuen vapaasti valita tason, jolla he haluavat henkil6kohtaisesti vaikuttaa palvelun
toteutumiseen. On siis osa henkil6kohtaisen avun ideaa, ettd vammainen henkil6 voi itse maarittaa
ja lahtee hdnen tarpeestaan, miten henkilékohtainen apu tarkkaan ottaen toteutuu.

Voimavarasaannos

Valas-raportissa vuonna 2015 esitettiin nykyisen voimavarasdaannoksen poistoa. Raportin laatimisen
jalkeen voimavarasdannoksen tulkinta on tiukentunut vammaisten asemaa heikentavasti, silla
oikeuskaytannossa on tulkittu, ettd henkilon voimavaroja arvioidaan toimintokohtaisesti. S4dnnds
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ei ole koskenut vain esimerkiksi kehitysvammaisia, vaan on rajannut muidenkin avun saantia. Lisaksi
nykyisen lain perustelujen mainintaa, etta henkilokohtainen apu ei ole pddosin hoivaa, hoitoa ja
valvontaa on alettu soveltaa oikeuskaytanndssa lain tavoin ja arvioida yksittdisten toimien luonnetta
pddasiallisen tilanteen sijaan. Tama on tarkoittanut, etta henkil6kohtaista apua ei ole mydnnetty
joihinkin tiettyihin arjen toimiin, ja henkilon palvelut ovat pirstaloituneet tai on jaaty kokonaan
ilman sopivaa palvelua. Henkil6kohtaista apua koskevissa oikeusprosesseissa on paikoin katsottu
kapeasti ndita madreitd, eikd ole arvioitu asiaa palvelun kaytdannon toimivuuden tai
vammaissopimuksen tavoitteiden kannalta.

Henkilokohtaiseen apuun on Heta-liiton ehdotuksen mukaan oikeus, jos henkild yleisella tasolla voi
viestia tahtoaan ja toiveitaan. Kyse voi olla yleisemmasta tahdon viestimisesta esimerkiksi sen
suhteen, miten ja missa henkilo halua elda ja mitd han haluaa tehda vapaa-ajallaan. Edellytys ei ole
esimerkiksi se, ettd vammainen henkild voi kdytannon tilanteissa yksityiskohtaisesti viestia tahtoaan
tai ohjata konkreettisesti avustajan yksittaisia toimia. Esimerkiksi vapaa-ajan avun vaatimaa
ilmaisukykya on jo nyt arvioitu oikeuskdytanndossa samansuuntaisesti.

On tarkeadd, ettd laissa ja sen perusteissa korostetaan henkilon itsemaardamisoikeutta avun
sisaltoon, eli jatkossakaan henkilokohtainen apu ei saa olla avustajasta tai organisaation tarpeista
lahteva palvelu. Yleiskommentin mukaan vammainen henkild on joka tapauksessa henkilokohtaista
apua koskevan paatoksenteon ytimessa ja hanen mieltymyksidan on tiedusteltava ja kunnioitettava.
Lisdksi voidaan kayttda tuettua paatoksentekoa. Yleiskommentin mukaan vammaisen henkilon
ndakemyksia tulee siis tarvittaessa selvittda ja varmistaa.

Nykyisen voimavarasadnnoksen poisto tukee sitd, ettd myos vaikeimmin vammaiset saavat
jatkossakin henkilokohtaista apua. Henkilokohtaisen avun kasitteen tulkinnan paikoittainen
tiukentuminen on johtanut, siihen, etta eniten apua tarvitsevat voivat jaada ilman apua, koska he
eivat ole voineet osallistua vammaispalvelun mielesta tarpeeksi esimerkiksi kodin toimiin.
Kaytannon tilanteisiin ei kuitenkaan vammaissopimuksen valossa ole vain yhtda oikeaa avun
kayttajan roolia. Jos henkilékohtaisen avustajan tyohon kuuluu esimerkiksi asetella tiskit
tiskikoneeseen, ei henkilokohtainen apu tarkoita, ettd vammaisen henkilon tulee sanallisesti ohjata
avustajan liikkeita tai tulla viereen seuraamaan tilannetta. On tarpeen turvata henkilokohtainen apu
tilanteisiin, joissa henkilé6 valjemmin viestii valintojaan, jotta vammaissopimuksen ja
vammaispalvelulain tavoitteet toteutuvat.

Voimavararajauksen poiston tai muutoksen kielteisend seurauksena on esitetty, etta
henkilokohtaisen avustajan tydroolia on vaikeampi hahmottaa ja ettda avustajat voivat
tarpeettomasti ohjata ja kontrolloida avun kayttdjia. Jo nyt kuitenkin henkil6kohtaista apua on
mydnnetty moniin tilanteisiin, joissa tyéhon voi kuulua myds esimerkiksi ohjausta ja valvontaa. Joka
tapauksessa tyon sisaltd pitda huomioida jo rekrytointivaiheessa. Kyse on yksilollisestd palvelusta,
jossa avustajan tulee perehtya kunkin vammaisen henkildn tarpeisiin ja tahtoon. Henkilékohtaisella
avustajalla ei ole viime kddessad oikeutta itse maaritelld tyorooliaan tai tydtapoja, vaan nama
perustuvat vammaisen henkilon tarpeisiin ja viime kaddessd tyOnantajan tydnjohtoon.
Tybnantajamallilla jarjestetyssd avussa vammaisella henkildlle on suora tyonjohtomahdollisuus
perehdyttad avustaja ja johtaa tyotd. Myos muissa palvelumuodoissa on mahdollisuudet varmistaa
yksilollisen palvelun toteutuminen ja avustajan ei-toivottuun toimintaan on mahdollista puuttua.
Palvelun kdyttdjalle tulee tarjota sopivaa apua ja tukea sekd oikeussuojakeinoja, jotta mahdollisiin
ongelmiin saa ulkopuolista apua.
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Hoitotoimet

On osoittautunut kaytannon realiteetiksi, etta henkilokohtaisen avun kayttdjilla on myos tiettyja
rajattuja hoitotoimia, joita avustajat ovat sdadanndllisesti tehneet. Ei ole vaihtoehto, etta vammainen
henkild joutuu pysymaan kotona, jotta kotihoidon palvelua voidaan kadyttaa. Henkilékohtaista apua
ei saa korvata kotihoidolla. Ei ole my6skdan jarkevaa eika kustannustehokasta, ettda palvelua
toteuttaisi samaan aikaan seka avustaja ettd hoitohenkil®, joka vastaisi vain tietyista hoidollisista
toimista. Kaytanndssa mielekkdin ratkaisu usein on avustajien perehdytys tarvittaviin toimiin. Nain
on usein toimittu jo nyt esimerkiksi niin, ettd kotihoidon tai sairaalan henkilékunta on tarvittaessa
tarjonnut ohjausta ja perehdytysta.

On perusteita sille, ettd omahoitoon ja kotihoitoon rinnastuvia toimia voidaan sisallyttaa
henkilokohtaiseen apuun, jos ne ovat tarpeen itsendisen eldmadn ja yhdenvertaisuuden
toteuttamiseksi. Tyypillisia henkilokohtaisten avustajien tehtdvia ovat jo vuosia olleet esimerkiksi
katetrointi, ladkkeisiin liittyvat tehtavat ja hengityslaitteiden kdyttd. Termi omahoito ei taysin kuvaa
kaikkia tallaisia tehtdvia. Jos esimerkiksi hoitotoimia on ajoittain niin, ettd kotihoito pitaisi kutsua
paikalle, on yleensa jarkevampaa sisallyttaa ne henkilokohtaiseen apuun. Kyse voi olla tilanteista,
ettd muu palvelu ei olisi lainkaan mahdollinen. N&in voi olla esimerkiksi, jos vammainen henkilon
liikkuu eri paikoissa niin, ettd muuta sopivaa ja joustavaa palvelua ei ole. On tarkeds, ettd myos
hengityslaitetta kayttavilla on tosiasiallinen mahdollisuus saada henkilokohtaista apua. Muutoksen
jalkeenkdan henkilokohtainen apu ei voi olla yksinomaan hoitoa. Edelld kuvattujen tehtavien
sisdltyminen henkilokohtaiseen apuun ei tarkoita, ettd henkilokohtainen avustaja voi esimerkiksi
vammaisen henkilon tahdon vastaisesti toteuttaa hoitoa, vaan henkilokohtaisessa avussa keskeista
on aina vammaisen henkilén oma nakemys.

Henkilokohtaista avustajaa palkattaessa tyOnantaja arvioi, onko henkil6lla riittdvat valmiudet
suoriutua kyseisesta tyosta perehdytyksen jalkeen. Moni vammainen henkil® pystyy itse viestimaan
ja ohjaamaan avustajien toimintaa ja toimet voidaan tehda taman perehdytyksen perusteella.
Avustajien valmiuksia tehtdviin voidaan tarvittaessa parantaa yksilollisella perehdytykselld ja
mahdollisilla lisdkoulutuksilla tiettyihin toimiin. My6s esimerkiksi omais- ja perhehoitajilla voi olla
samantyyppisid perehdytystarpeita joidenkin tiettyjen rajattujen hoitotoimien tekemiseen. Sosiaali-
ja terveysalan tyotehtdvissa tarvitaan tulevaisuudessa lisdda henkilokuntaa, eikda ole mielekdsta
yleisesti edellyttaa henkilokohtaisilta avustajilta tiettya koulutusta. Tarkoituksenmukaisempaa on,
ettd tarvittaessa saatavilla olisi tasmakoulutusta tai yksilollisesti raataloitya perehdytysta hoidollisiin
tehtaviin.

Palvelusuunnitelmassa tulee arvioida henkil6kohtaiseen apuun sisaltyvien hoitotoimien tarve ja
mika palvelujen toteutustapa turvaa parhaiten vammaisen henkildn etua, itsemadraamisoikeutta ja
henkilokohtaisen avun tarkoituksen toteutumista. Palvelujen toteutustavan tulee mahdollistaa
osallistuminen yhteiskuntaan ja turvata esimerkiksi liikkumisen vapautta. Palvelusuunnitelmaa
tehtdessa on pyrittava l6ytamaan kullekin henkilolle tarkoituksenmukainen palvelukokonaisuus.

Henkilokohtaisen avun maara

Laista voidaan poistaa termi "valttamattd” useista kohdista ilman, etta lain tarkoitus tai avun
tarpeen ja maaran arviointi muuttuu tarkoitettuun nahden. Termin kayttd on johtanut siihen, etta
sosiaalityontekijat arvioivat esimeriksi harrastusten valttamattomyyttd. Avustajatunteja
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mydnnettaisiin jatkossakin tarpeen mukaan, eli tilanteisiin, joissa toimintarajoite estaa toimimisen
tai toimi kestdisi itse tehtynda pitkdan. Tama vastaisi perusteluissa esitettyd ideaa, ettd
henkilokohtaista apua myonnetdan, vaikka avun tarvetta on vain joissakin toistuvissa toimissa.

Vapaa-ajan apua myodnnettdisiin tarpeen mukaan, mutta kuitenkin vahintdaan 30 tuntia. Talloin laista
ilmenisi paremmin nykyinenkin periaate, etta yksiléllinen tarve on lahtékohta myds vapaa-ajan
avussa. Kaytanndssa on hyvin harvinaista, ettda tunteja olisi mydnnetty alle 30, eikd kaikkia
myonnettyja tunteja ole pakko kayttaa. Yhteiskunnallinen osallistuminen tulee mainita jatkossakin
saannoksessa. Nykyisin pykdldssda mainitaan yhteiskunnallinen osallistuminen, mutta se tulee
mainita kohdassa 2 tyohon ja opiskeluun rinnastuvana toimintana. Tall6in toteutuisi paremmin se,
ettd vammaisen henkildn yhteiskunnallinen aktiivisuus esimeriksi vapaaehtoistydssa, jarjestdissa ja
politiikassa ei leikkaisi vapaa-ajan avustajatunteja. Jarjestotoiminta ja vapaaehtoistyd vertautuu
ennemmin tyohon tai opiskeluun kuin vapaa-aikaan. Talla hetkelld aktiivisuus voi tarkoittaa, ettd
henkild joutuu valitsemaan jarjestotoiminnan ja sosiaalisen elaman valilla.

Ulkomaille jarjestettava henkilokohtainen apu

Lain perusteluissa on kasitelty ulkomaille mydnnettdvaa henkilokohtaista apua, mutta kasittely on
jaanyt kesken. Asiaa pitdisi valmistella vield sdannostasolle. Tavoitteena tulee olla, ettd lailla
turvataan henkilokohtainen apu esimerkiksi vaihto-opiskeluun ja ulkomaan tydkomennuksille seka
mahdollisuudet vahintdan nykyisen myontamiskaytannon mukaisille lomamatkoille.

Ikdryhmittdinen vertaaminen

Perustelujen kohdat ikdaryhmittdisesta vertaista tulee poistaa. lkaryhmittdinen vertailu voi olla
perustellumpaa lapsilla, mutta aikuisten toimien ikaryhmittdinen vertailu ei ole perusteltua. Vertailu
voi johtaa valintojen mielivaltaiseen arviointiin sen perusteella, mita sosiaalityontekija olettaa
kuuluvan tiettyyn ikdavaiheeseen.

9 § Henkilokohtaisen avun toteuttaminen

Henkilokohtainen apu toteutetaan maakuntalain 8 §:n tai valinnanvapauslain 24 §:n 4
momentin tai 27 §:n tarkoittamalla tavalla taikka tdman lain 10 §&:ssa tarkoitetun
tyonantajamallin mukaisesti. Maakuntalaissa tai valinnanvapauslaissa tarkoitettujen
toteuttamistapojen lisdksi maakunnan kadytossa on aina oltava tyonantajamalli.

Henkilokohtaisen avun toteuttamistavoista padtettdessd maakunnan liikelaitoksen on
otettava huomioon vammaisen henkilon oma mielipide sekd asiakassuunnitelmassa
maaritelty avun tarve ja elamantilanne kokonaisuudessaan. Tyonantajamallin kayttamisen
edellytyksista sdaadetdan lisaksi 10 §:n 2 momentissa. Henkilokohtaisena avustajana voi
erityisestd syysta toimia vammaisen henkilén omainen tai muu ldheinen henkild, jos se on
vammaisen henkilon edun mukaista.
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Henkilokohtaisen avun sijaisjarjestelyjen toteuttamistavat avustajan poissaolotilanteiden ja
tyosuhteen paattymisen varalta on kirjattava asiakassuunnitelmaan ja sosiaalihuoltolain 45
§:n tai 46 §:n mukaiseen paatokseen. Kunnalla (hyvinvointialueella) on kuitenkin velvollisuus
turvata valttamaton apu.

Kunnan (hyvinvointialueen) on jarjestettdva vammaiselle henkildlle henkilokohtaisen avun
palveluntuottajasta riippumatonta ohjausta, apua ja neuvontaa henkil6kohtaisen avun
kayttoon.

Perustelut

On hyva uudistus, ettd lain mukaan tarjolla on aina oltava tydnantajamalli. Ei voi olla niin, etta kunta
tai hyvinvointialue ei tarjoaisi lainkaan tyonantajamallia henkildille, joille se sopii. Heta-liitto ei tassa
ota kantaa sote-uudistuksen vaatimiin teknisiin muutoksiin. Henkilokohtaisesta avusta paatettdessa
ja sita toteuttaessa on otettava huomioon myods muun muassa sosiaalihuoltolain sdannokset
asiakkaan edusta. On arvioitava, mika on lakiteknisesti paras ratkaisu, jotta asia tulee huomioiduksi
myos henkilokohtaisessa avussa.

Sijaisjarjestelyjen kirjaaminen asiakassuunnitelmaan on toimena oikeansuuntainen, mutta se ei ole
riittava. Kirjaus saattaisi olla lopulta vain esimerkiksi toteamus, etta tyonantaja hankkii sijaiset itse.
Heta-liitto esittda momenttiin lisdysta, jossa todettaisiin kunnan tai hyvinvointialueen velvollisuus
jarjestaa valttamaton apu. Ndin on jo nytkin, mutta asiaa on syytd painottaa laissa.

Perustelujen mukaan lapsen edustamisesta tydnantajamallissa olisi kuitenkin huolehdittava
asianmukaisesti, jos omainen toimii avustajana. Tama lause on ymmarrettdvissa niin, etta palvelu
voitaisiin jarjestaa niin, etta alaikdinen toimii tydénantajana, eli tuota kohtaa on tarve muuttaa.

Myds muissa jarjestamistavoissa kuin tydnantajamallissa tarvitaan neuvontaa ja apua palvelun
kayton aikana. Neuvonta voisi koskea esimerkiksi avun sisalt6a ja avun kadyttdjan roolia seka apua
ristiriitatilanteisiin. Tallaista neuvontaa tulee saada eri taholta kuin henkil6kohtaisen avun
palveluntuottajalta. Nykyinen sosiaaliasiamiesjarjestelma ei riittavasti pysty vastaamaan taman
tyyppisesta avusta, jolla turvataan palvelun kdaytanndn sujumista.

10 § Henkilokohtaisen avun tyonantajamalli

Vammainen henkildo voi palkata henkilokohtaisen avustajan tydsopimuslain (55/2001)
mukaiseen tyosuhteeseen ja toimia tdamdn tyonantajana maakunnan liikelaitoksen
korvatessa palkkaamisesta aiheutuvat kustannukset siten kuin tdssad pykalassa saadetdan
(tyénantajamalli). Erityisestd syysta tyonantajana voi vammaisen henkilon puolesta toimia
omainen tai muu laheinen henkilo.

Tybnantajamallia voidaan kayttda, jos tyonantajaksi ryhtyvalld henkilolld on riittavat
mahdollisuudet toimia tydnantajana ja hadn suostuu toimimaan tydnantajana saatuaan
maakunnan liikelaitokselta riittavan ja ymmarrettavan selvityksen tyonantajan oikeuksista
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ja velvollisuuksista. Suostumus on kirjattava asiakassuunnitelmaan ja sosiaalihuoltolain 45
§:n tai 46 §:n mukaiseen paatokseen.

Maakunnan liikelaitoksen on tarvittaessa annettava vammaiselle henkildlle tai hdanen
puolestaan tydnantajana toimivalle ohjausta, apua ja neuvontaa tydsuhdeasioissa ja
tyonantajamallin toteutuksessa. Maakunnan liikelaitoksella ei kuitenkaan ole velvollisuutta
arvioida tyooikeudellisia kysymyksia yksityiskohtaisesti, ellei kyse ole paatoksen mukaisten
kulujen korvaamisesta.

Kunnan (hyvinvointialueen) on korvattava henkil6kohtaisen avustajan palkkaamisesta
aiheutuvat kustannukset tydnantajan maksettavaksi kuuluvine lakisaateisine maksuineen ja
korvauksineen sekd muut kohtuulliset avustajasta aiheutuvat valttamattomat kulut mukaan
lukien palkkahallinnon kulut. Tydnantajana toimimisesta aiheutuvien kulujen perusteet ja
korvaamistapa on kirjattava asiakassuunnitelmaan ja sosiaalihuoltolain 45 §:n tai 46 §:n
mukaiseen paatokseen. Korvausten maksu on jarjestettava siten, ettd tydnantajan ei tarvitse
vastata maksusta ensin itse.

Tyonantajamallin kdytto

Tybnantajamallin kdytto tulee rajata tilanteisiin, joissa henkild haluaa toimia tyonantajana. Lisdksi
henkilolla tulee olla kdytdanndssa mahdollisuudet ja valmiudet toimia tyonantajan roolissa.
Henkilolla tulee olla mahdollisuus hoitaa tyonantajan keskeisia tehtdvia, kuten johtaa avustajan
tyota ja hankkia tarvittavia lisatietoja tyosuhteen asioiden hoitamista varten. Edellytys ei siis ole,
ettd henkilolld esimerkiksi olisi jo osaamista tydnantajana toimimisesta, mutta pitaa olla valmiudet
ja kdytannén mahdollisuudet perehtya tydnantajan rooliin tarvittaessa neuvonnan ja muun tuen
avulla. Kyse ei ole yksilon ominaisuuksista sellaisenaan, vaan siitd, minkdlaiset mahdollisuudet
hanelld on toimia ty6nantajana nykyisessa toimintaymparistdssa. Elamantilanteen muutokset tulee
ottaa huomioon. Esimerkiksi eldamantilanteen vaikeutuminen tai ikddantyminen voi tarkoittaa, etta
tydnantajamallin sijaan jokin muu toteuttamistapa on sopivampi.

Tyb6nantajamallia ei pida varsinkaan silloin kdyttaa, jos henkil6 olisi tydsuhteen keskeisissa asioissa
kuten tyonjohdossa riippuvainen muun tahon kuten perheenjdsenen tai avustajakeskuksen
antamasta avusta. Talla hetkellda ongelma on myds se, ettd muiden jarjestamistapojen puutteiden
vuoksi henkildlle tarjotaan tydnantajamallia ja hyvin pitkdlle menevaa tukea, jolloin tyonantajuus
voi hamartyad. Heta-liiton neuvonnassa on havaittu, etta ongelmallisia tilanteita syntyy varsinkin, jos
vammainen henkilé on tydnantaja, mutta ei reagoi avustajan ei-toivottuun toimintaan eika
esimerkiksi pysty valvomaan tydaikojen toteutumista. Kuitenkaan esimerkiksi tyontekijéiden kanssa
syntyneet erimielisyystilanteet eivat suoraan tarkoita, etta tydonantajamalli olisi vaara valinta, silla
erimielisyyksia tai yksittdisia ongelmia voi syntya tyonantajasta riippumattomista syista.

Edunvalvojan maardys taloudellisiin asioihin saattaa viitata siihen, etta tydnantajamalli ei ole sopiva
ja tama pitaa tuoda esiin lain perusteluissa. Edunvalvonta ei silti ole yleinen este tydantajamallin
kdytolle, vaan sosiaalityontekijan pitda arvioida asia yksilollisesti ja tyonantajan olennaisten
tehtavien kuten tyonjohdon kannalta. On ongelmallista, ettd nykyisin edunvalvojat hyvin yleisesti
solmivat tyosopimuksia padamiestensad nimiin, vaikka henkilollad ei olisi juurikaan mahdollisuuksia
vastata tyosuhteen kaytannon asioista tai henkilo ei valttamattd hahmota asiaa lainkaan.
Edunvalvojan tulee arvioida, onko tyosopimussuhde vastuineen paamiehen edun mukainen ennen
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sopimuksen tekemistd. Asiassa tarvittaisiin tiedotusta myds edunvalvojille esimerkiksi
Vammaispalvelujen kasikirjan kautta.

On hyva, ettd ehdotetussa laissa ldhdetdan siitd, etta tydnantajaksi ryhtyvan tulee antaa suostumus
ennen kuin tydnantajamalli otetaan kdytt6on. Suostumuksella ei ole kuitenkaan mitadan ehdotonta
merkitysta, silla kyse voi olla myds esimerkiksi siitd, ettd muilla tavoilla jarjestetty henkilékohtainen
apu ei vastaa henkilon tarpeisiin. Ongelmia on esimerkiksi siind, voiko yrityksen avustajapalvelua
kayttaa esimerkiksi matkoilla toiselle paikkakunnalle. Talléin henkil6 voi joutua kdytanndn pakosta
suostumaan tyonantajaksi. Suostumus ei voi rajata kunnan lakisdateista korvausvastuuta tai
vastuuta perus- ja ihmisoikeuksien toteuttamisesta.

Toinen henkil6 tydnantajana

Lain 1. momentin sanamuodon mukaan tydnantajamallissa tyonantajana toimisi vammainen
henkild. Nykyisen vammaispalvelulain on katsottu mahdollistavan sen, ettd vammaisen sijaan muu
henkild toimii tydnantajana. Ndin on usein jarjestetty henkilokohtaista apua esimerkiksi alaikaisille.
Heta-liitto katsoo, ettd kaytannon jatkumiselle on perusteita, mutta jarjestelya pitaisi rajata ja sen
kayttoon tulee liittad harkintaa. Esimerkiksi virkaedunvalvojan toimiminen tyonantajana on usein
ongelmallista, silld hanelld ei ole usein kdytdannon mahdollisuuksia hoitaa tyonantajan tehtavia.
Lisdksi esimerkiksi itsenaistyvien nuorten kannalta on ongelmallista, jos vanhempi voi viime kddessa
kayttaa tyonjohtovaltaa.

Heta-liitto esittda, etta jarjestely edellyttaisi jatkossa erityisid syitd ja tydnantajana voisi toimia vain
vammaisen henkilon omainen tai muu ldheinen henkild. Kyse olisi samasta henkilopiirista, joka voi
nykyisin toimia henkil6kohtaisena avustajana, mutta sama henkil6 ei voisi luonnollisesti olla seka
tybnantaja ettda tyontekija. Palvelusuunnittelussa on arvioitava jarjestelyn hyddyt ja haitat
vammaisen henkilén edun kannalta. Jarjestelyllda ei tule paikata esimerkiksi muiden
jarjestamistapojen saatavuuden puutteita, vaan kdytén tulee perustua vammaisen henkilon
tarpeisiin ja hdanen mielipiteeseensa.

Koska tyonantajamallin kdytt6on on tulossa muutoksia, on tarpeen saataa siirtymadajasta, jonka
aikana nykyisia avustajapdatoksia voidaan tarkastella esimerkiksi sen suhteen, haluaako henkild
toimia tyGnantajana tai onko toisen henkilén toimiminen tyénantajana vammaisen edun mukaista.

Ohjaus, auttaminen ja neuvonta

Ohjausta ja neuvontaa koskeva sdaannds tulee muotoilla vastaaman enemman nykyista ohjaus- ja
auttamisvelvollisuutta. Neuvonta tydoikeudellisissa kysymyksissa on valttamatonta, silla kunnan
korvausvelvollisuus muun muassa palkoista maaraytyy tyéoikeudellisin perustein. Neuvonnan tulee
kattaa vahintaan perustason neuvonta ja mahdollinen jatko-ohjaus tydsuhteen asioissa. Kyse on sen
tyyppisestd neuvonnasta, jota tehdaan yleensa henkildstohallinnossa. Esimerkiksi tydsuojelussa ei
valttamattd osata huomioida palvelun jarjestdjan roolia. Neuvonnassa tulee kertoa myo0s
tyonantajan oikeuksista ja toimintamahdollisuuksista tydonantajamallissa, ei ainoastaan vastuista.

Alan keskusteluissa on tuotu esiin, ettd lakiehdotuksen muotoilulla olisi tarkoitettu sitd, etta
kunnalla ei ole velvollisuutta neuvoa tyboikeudellisissa riitatilanteissa. Neuvontaa ja muuta apua
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pitdd saada riitatilanteessakin. Lisdksi tulee arvioida, mika on esimerkiksi avustajakeskusten rooli
avustajien neuvonnassa. Avustajien neuvonnan vuoksi lakisdaateinen ohjaus- ja auttamisvelvollisuus
voi vaarantua, jos esimerkiksi avustajien yhteydenottojen vuoksi avustajakeskuksessa syntyy
kielteinen ennakkoasenne tydnantajaa kohtaan.

On tarpeen jatkossakin, etta laissa on mainittuna termi apu, joka voi tarkoittaa konkreettisempaa
apua avustaja-asioissa. Konkreettista apua saatetaan tarvita esimerkiksi tydnantajuuteen liittyvien
sahkoisten palveluiden kdytdssa tai asiakirjojen laadinnassa.

Heta-liitto haluaa kiinnittda huomiota ohjaus- ja auttamisvelvollisuuden hoitoon vyksityisella
sektorilla. Sote-lainsdadantoon sisaltyvat mahdollisuudet julkisen hallintotehtdavan siirtamiseen
saattavat osoittautua puutteellisiksi niin, ettd tehtdvan yksityistaminen niiden nojalla ei ole
mahdollista. Jotta vammaispalvelulain uudistus ei olisi ainakaan tuosta kiinni, asiaan tulee varautua
valmistelemalla asia vammaispalvelulakiin erikseen.

Kustannusten korvaaminen ja muut perustelut

Tybnantajamallissa korvattavia kuluja ei pidéd muuttaa ehdotetulla tavalla muuten kuin
mahdollisella tdismennyksella palkkahallinnon kulujen korvaamisesta. Nyt ehdotettu muutos jattaisi
palvelun jarjestdjalle liikaa harkintavaltaa, mikd on korvattava kohtuullinen palkka, vaikka
perusteluissa tuodaan esiin, ettd muutoksia nykytilaan ndhden ei ole tarkoitus tehda. Perusteluissa
tulee maininta, ettd sitovan tydehtosopimuksen mukainen palkka tulee korvata, ja voidaan
tdsmentds, ettd tavanomainen ja kohtuullinen palkka tulee korvata, jos tybnantajaa ei sido
tyoehtosopimus.

Avustajan palkkaa ei voida merkita paatdkseen, koska tarkkaan palkkaan vaikuttaa muun muassa
tyontekijan tyokokemus. On tarpeen, ettd oikea palkka varmistetaan ennen tydsopimuksen
tekemistd, mutta paatosvaiheessa ei ole mahdollista tietdd euromaaraista palkkaa. Mikali laki
edellyttaa tarkan palkan kirjaamista padatokseen, tulee tdstda todenndkoisesti paljon sekavia
tilanteita ja paatoksia pitdisi korjata jalkikateen.

Henkilokohtaisen avun kaikkia kuluja ei ole tarpeen eritelld paatoksessa, vaan olennaista on, etta
kunta paatokselld sitoutuu korvaamaan vammaispalvelulain tarkoittaman palkan ja lakisdateiset
kulut suoraan paatdksen nojalla. On ongelma, jos yksittdisista kuluista joudutaan tekemaan erillisia
padtoksia. Tallakin hetkelld kunnissa on saattanut olla epatietoisuuta, pitdadkd esimerkiksi
tydaikakorvaukset tai kokemuslisdat mainita erikseen paatoksessd, jotta ne voidaan maksaa. Heta-
liiton kasityksen mukaan ne tulee maksaa suoraan voimassa olevan henkilékohtaisen avun
padtdksen nojalla lakisaateisina kuluina.

Palkkahallinnon kulujen korvaamista koskeva kohta on jadnyt ajastaan jilkeen. Kunnat ovat
keskittaneet palkkahallintoja ja kdytannossa on muodostunut pakollinen valtakirjamenettely, jolla
tyonantaja antaa kunnalle tai avustajakeskukselle valtuudet palkka-asioiden hoitamiseen, mutta
toimeksiantosopimusta palvelun sisallosta ei tehda. Kyse ei siis ole siitd, ettd tyonantaja valitsee
tilitoimiston, ja palkkahallinnon kulut korvataan tyonantajalle. Tyonantajalla ei ole usein muuta
vaihtoehtoa kuin antaa valtakirja, jos hdn haluaa henkilékohtaista apua. Tilanne vaatisi lailla
saantelya, jotta toiminnalle on selvat sdannot. Heta-liiton kasityksen mukaan palvelu ei voi perustua
pakolla tehtyyn valtakirjaan, vaan pitaa olla ainakin jokin vaihtoehtoinen tapa korvausten maksuun.
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Monien maksuerien suhteen ongelma on, ettd kunnat edellyttavat tyonantajan maksavan kulut
ensin itse. Tama on koskenut erityisesti lakisadteisen tyoterveyshuollon laskuja. Laissa tulee todeta,
ettd tyonantajalla on oikeus saada kulut korvatuiksi siten, etta hanen ei edellyteta kayttavan omia
varojaan maksuihin.

Ty6nantajamallin  perustelut tulee pdivittdda kokonaisuudessaan. Perusteluissa kirjoitetaan
tyonantajan velvoitteista siten, etta sen voidaan tulkita tarkoittavan tydnantajan maksuvelvoitteita.
Lisdksi velvoitteiden siirrosta ja muista tydoikeuden kysymyksista kaytetaan paikoin vaaria termeja.
Esimerkiksi tyoterveyshuollon jdrjestamisvastuuta ei voi siirtda kunnalle. Vastuuvakuutusten
ongelma on talla hetkelld se, ettd vakuutusyhtiot eivat myy niita yksityishenkil6ille. Asia vaatisi
lakiperusteista ratkaisua, jotta vastuuvakuutuksia saadaan alalle tai muuta tyOnantajan asemaa
turvaavaa ratkaisua. Vastuuvakuutuksia ja potilasvakuutusta voidaan vield selvittda tarkemmin
jatkovalmistelussa.

2. Heta-liiton kommentteja valmennuksesta ja tuesta

Heta-liitto kommentoi valmennusta ja tukea henkilokohtaisen avun kayttajien ndkokulmasta, eli
kommenteissa ei oteta kantaa kaikkiin valmennuksen ja tuen kdyttétilanteisiin. On tarpeen saataa
vammaisten palvelusta, jossa on ohjaavampi ote kuin henkil6kohtaisessa avussa, jos henkildn ei ole
mahdollista ilmasta tahtoaan henkilékohtaisen avun edellyttamalla tavalla. Valmennuksen ja tuen
jarjestamisvelvollisuuden laajuutta ja kohdistumista olisi vield tarkennettava esimerkiksi sen
suhteen, voiko palveluun kuulua tarpeen mukaan myds se, ettd avustava henkild tekee asioita
vammaisen henkilén puolesta. Tama liittyy kysymykseen, missa maarin valmennus ja tuki olisi
itsendista asumista tukeva palvelu.

Valmennus ja tuki vaatii vielda tdsmentamista sen suhteen, missa tavalla sitda voidaan kayttaa
esimerkiksi henkilokohtaisen avun rinnalla tai tilalla. Valmennuksen ja tuen kautta ei saa pyrkia
heikentamaan henkilén oikeutta saada yksilollista palvelua esimerkiksi jarjestamalla palvelua
ryhmamuotoisesti. Palvelulla ei my6skaan saa korvata henkil6kohtaista apua, jos henkilokohtainen
apu on soveltuva palvelu. Riski voi olla, ettd esimerkiksi palvelutaloissa asuvien vapaa-ajan
henkilokohtaista apua pyrittdisiin korvaamaan ryhmamuotoisella valmennuksella ja tuella ja
yksil6llisen palvelun saanti heikkenisi.

Valmennus ja tuki voisi sopia esimerkiksi muutostilanteisiin ja henkilokohtaisen avun kayton
oppimiseen, jos vammainen henkil6 tarvitsee ohjausta avun kayttoon. Téllainen henkilokohtaiseen
apuun liittyva palvelu edellyttaisi kuitenkin paljon osaamista henkilokohtaisesta avusta, jotta ohjaus
annettaisiin oikeansisaltoisena.

Keskeinen kysymys koskee valmennuksen ja tuen laajuutta ja ryhmamuotoista jarjestamista. Lisdksi
avoinna on, olisiko valmennuksessa ja tuessa kyse ammattipalvelusta, vai voiko kyse olla
vapaaehtoisena toimivasta tukihenkilostd. Ryhmamuotoinen palvelu ei todennakoéisesti ole
vammaissopimuksen tarkoittama vyksilollinen tukipalvelu. Jatkovalmistelussa tulisi tarkemmin
maaritelld, missd maarin kyse olisi yksilollisesta palvelusta, johon turvattaisiin selked oikeus ja missa
tilanteissa on kyse muita palveluja tdydentavasta palvelusta. Jos kyse on enemman taydentavasta
palvelusta, ryhmamuotoinen toiminta voisi olla paremmin perusteltua.
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